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Executive Summary

Im Berichtszeitraum hatten 14.714 Personen ihren ersten Beratungskontakt mit einer IQ-
Anlaufstelle. Neben diesen Erstkontakten fanden weitere 6.557 Folgekontakte statt, so dass das
gesamte Beratungsaufkommen fiir das Jahr 2013 bei 21.271 Beratungen liegt.

Uber ein Drittel der Ratsuchenden wurden durch die Arbeitsverwaltung an eine 1Q-Anlaufstelle
verwiesen (24,1 Prozent Jobcenter, 14,0 Prozent Agenturen fiir Arbeit), jeweils etwa 15 Prozent
kamen Uber eine personliche Empfehlung oder sind Uber das Internet auf das IQ-
Beratungsangebot aufmerksam geworden.

Es nehmen vor allem Personen zwischen 25 und 44 Jahren (75,7 Prozent) und weitaus mehr Frau-
en (64,2 Prozent) als Manner (35,8 Prozent) Anerkennungsberatung in Anspruch.

14,0 Prozent der Beratenen besitzen die deutsche Staatsangehoérigkeit. Daneben sind Ratsuchen-
de haufig Staatsangehorige Polens (9,5 Prozent), der Russischen Féderation (8,7 Prozent) sowie
der Ukraine (4,9 Prozent), Rumaniens (4,5 Prozent) und der Turkei (4,4 Prozent). 46,5 Prozent
haben die Staatsangehorigkeit eines EU28-Landes, eines Mitgliedstaates des EWR oder der
Schweiz, 53,5 Prozent besitzen eine Drittstaatsangehérigkeit.

Die grolRe Mehrzahl der Beratenen (94,9 Prozent) lebt in Deutschland, 45,7 Prozent erst seit bis
zu zwei Jahren.

Uber die Halfte der Ratsuchenden (55,6 Prozent) besitzt einen Hochschulabschluss aus dem Her-
kunftsland, etwa ein Drittel (35,7 Prozent) besitzt einen Ausbildungsabschluss. 8,7 Prozent haben
sowohl einen Ausbildungs- als auch einen Hochschulabschluss.

Am haufigsten wurde eine auslandische Berufsqualifikation in der Russischen Foderation erwor-
ben (12,0 Prozent der Abschliisse), gefolgt von Polen (11,2 Prozent der Abschlisse) und der Ukra-
ine (6,1 Prozent der Abschliisse). Insgesamt stammt etwa ein Drittel (36,4 Prozent) der Abschlisse
aus einem Staat der EU28, ein Viertel (25,4 Prozent) aus einem GUS-Staat.

Ein gutes Drittel der auslandischen Berufsausbildungen dauert {iber zwei bis drei Jahre (36,9 Pro-
zent), die durchschnittliche Ausbildungsdauer liegt bei 3,1 Jahren. Bei den ausldndischen Hoch-
schulausbildungen liegt die durchschnittliche Dauer bei 4,4 Jahren, etwa zwei Drittel (62,3 Pro-
zent) der Hochschulausbildungen dauern drei bis vier bzw. vier bis finf Jahre.

Jeweils etwa ein Drittel der Berufsausbildungsabschliisse wurde in den 1990er Jahren (32,9 Pro-
zent) oder zwischen 2000 und 2009 (37,1 Prozent) erworben. Der Erwerb auslandischer Hoch-
schulabschliisse liegt in der Tendenz weniger lange zuriick: Fast die Halfte der Abschliisse (48,2
Prozent) wurde zwischen 2000 und 2009 erworben, Uber ein Finftel (22,2 Prozent) erst 2010
oder spater.

Mit Abstand am haufigsten (17,0 Prozent) wurde in der Beratung Lehrer/-in als moglicher Refe-
renzberuf angegeben. Weitere Referenzberufe, zu denen viele Anerkennungssuchende beraten
wurden, sind Ingenieur/-in, Gesundheits- und Krankenpfleger/-in und Erzieher/-in. Dabei zeigt
sich eine Unterteilung der haufigsten Referenzberufe in typische Manner- und Frauenberufe, d.h.
also eher im technischen bzw. im padagogischen und gesundheitlichen Bereich.



31 Berufe, die im Rahmen der Beratung als mdglicher deutscher Referenzberuf identifiziert wur-
den, entsprechen einem Mangelberuf auf dem deutschen Arbeitsmarkt. Zu diesen 31 Berufen
wurden 1.595 Abschliisse dokumentiert.

Ein gutes Drittel (36,4 Prozent) der Beratungen fand zu Berufen im Bereich Gesundheit, Soziales,
Lehre und Erziehung statt. Etwa ein Sechstel (17,5 Prozent) der Beratungen erfolgte zu moglichen
Referenzberufen im Bereich Rohstoffgewinnung, Produktion und Fertigung.

Insgesamt sind 13,2 Prozent aller moglichen Referenzberufe, zu denen beraten wurde, bundes-
rechtlich reglementiert. Weitere 21,3 Prozent sind duale Ausbildungsberufe. Zusammen mit reg-
lementierten und nicht reglementierten Meisterberufen und Ubrigen bundesrechtlich geregelten
Fortbildungen fallen damit 36,1 Prozent der Berufe, zu denen beraten wurde, in den Anwen-
dungsbereich des Anerkennungsgesetzes des Bundes. 29,7 Prozent der Berufe sind landesrecht-
lich reglementiert, 12,3 Prozent sind nicht reglementierte akademische Berufe. Bei 6,4 Prozent
der Abschliisse war eine Zuordnung zu einem deutschen Referenzberuf (noch) nicht moglich, wei-
tere 15,5 Prozent der Beratungen fanden zu Berufen statt, die in der Datenbank nicht hinterlegt
sind (sonstige Berufe).

Uber die Halfte (55,5 Prozent) der Ratsuchenden verfiigt ausschlieRlich iiber Berufserfahrung im
Ausland, weitere 12,4 Prozent haben Berufserfahrung im Ausland und in Deutschland erworben,
2,6 Prozent haben ausschlielRlich Berufserfahrung in ihrem erlernten Beruf in Deutschland. Fir
fast ein Drittel (29,4 Prozent) der Ratsuchenden wurde gar keine Berufserfahrung dokumentiert.
Im Durchschnitt verfiigen die Ratsuchenden tber 6,9 Jahre Berufserfahrung im Ausland und/oder
in Deutschland.

Insgesamt ist der Anteil der Ratsuchenden, der nicht in den deutschen Arbeitsmarkt integriert
ist, hoch: Etwa die Halfte (48,0 Prozent) der Ratsuchenden ist ohne Arbeit im SGB II- oder SGB llI-
Leistungsbezug, weitere 8,3 Prozent beziehen ergdnzend zu ihrer Erwerbstatigkeit Sozialleistun-
gen nach SGB II. Nur etwa jeder Sechste (15,3 Prozent) ging zum Zeitpunkt der Beratung einer ab-
hangigen sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung nach ohne erganzende Sozialleistungen zu
erhalten, 1,6 Prozent der Ratsuchenden waren selbststdandig ohne erganzende SGB II-Leistungen
zu beziehen. Der hohe Anteil an Arbeitslosen unter den Ratsuchenden geht damit einher, dass
sehr viele Personen von den Agenturen fiir Arbeit bzw. den Jobcentern an die 1Q-Anlaufstellen
verwiesen werden (38,1 Prozent).
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1 Einleitung

Die 1Q-Fachstelle ,,Anerkennung” wertet quartalsweise die Daten aus, die im Rahmen der Beratung
von Anerkennungssuchenden mit auslandischen Berufsqualifikationen durch die IQ-Anlaufstellen
erfasst werden. Zusatzlich zu diesen vierteljahrlichen Auswertungen mit kumulierten Daten wird ein
Jahresbericht fiir alle Beratungen, die im Jahr 2013 stattgefunden haben, erstellt.

Der vorliegende Jahresbericht stellt insbesondere die Beratungstatigkeit der IQ-Anlaufstellen im Jahr
2013 dar. Dariber hinaus werden die deskriptiven Auswertungen um weitere Datenquellen erganzt.
Hierzu zahlt zum einen die Auswertung der Telefonhotline des Bundesamtes fiir Migration und
Flichtlinge sowie die Heranziehung weiterer externer Berichte, wie z.B. dem Migrationsbericht (Kapi-
tel 2). In Kapitel 3 werden zentrale Ergebnisse zusammengefasst und Schlussfolgerungen, die sich aus
den gewonnenen Erkenntnissen ergeben, dargestellt.

1.1 Ziel und Hintergrund der Dokumentation der NIQ-Datenbank

Der vorliegende Bericht stellt die Anerkennungsberatung des Forderprogramms IQ im gesamten
Bundesgebiet flur den Zeitraum vom 1.1.2013 bis zum 31.12.2013 dar.

Vor dem Hintergrund, dass die Arbeit der einzelnen Landesnetzwerke sich an den regional unter-
schiedlichen Bedingungen orientiert und Schwerpunkte in der Struktur und Ausgestaltung der Aner-
kennungsberatung dadurch variieren, erlauben die reinen Zahlen der Beratungsfille der einzelnen
Landesnetzwerke keine Schlussfolgerung auf die Qualitat der Arbeit.

Die Daten liefern dennoch ein verlassliches Bild zu Arbeitsergebnissen der IQ-Anlaufstellen. Grobe
Vergleiche mit weiteren Daten z.B. zur amtlichen Statistik oder zur Beratung durch die BAMF-Hotline
belegen die Plausibilitdt und dhnliche Trends (z.B. bei Herkunftsldandern und Altersstruktur der Aner-
kennungssuchenden).

Die Berichterstattung dient den folgenden Zielstellungen:

Monitoring des Informations- und Beratungsbedarfs: Die erhobenen Daten ermdglichen ein
Monitoring des Beratungsbedarfs der Anerkennungssuchenden und liefern eine Grundlage,
um Rickschlisse fir die Beratungspraxis zu ziehen (z.B. gibt die Verteilung der Erwerbslan-
der Hinweise darauf, woher besonders viele Beratene kommen und somit auch darauf, fir
welche Lander vorrangig Informationen tber deren Ausbildungssysteme bendtigt werden).

Berichterstattung liber die Anerkennungsberatung des Forderprogramms IQ im politischen
Umfeld auf regionaler und Bundesebene: Auf Grundlage der statistisch ausgewerteten Da-
ten koénnen den politischen Akteuren Informationen zur Inanspruchnahme der Anerken-
nungsberatung sowie zur Verteilung zentraler Merkmale der Anerkennungssuchenden (z.B.
Art und Erwerbsland der ausldandischen Qualifikationen, soziodemografische Angaben) zur
Verfligung gestellt werden, die Ansatzpunkt flr politische Entscheidungen liefern.

Begleitende Evaluation des Forderprogramms 1Q: Um den Erfolg des gesamten Férderpro-
gramms messen zu konnen, wird die Umsetzung des Programms durch die einzelnen Projekt-
trager begleitend evaluiert. Die Ergebnisse der NIQ-Quartalsberichte sowie des Jahresbe-
richts dienen in diesem Zusammenhang als erganzende Datengrundlage.



1.2 Methodik

Im Rahmen der Anerkennungsberatung in den IQ-Anlaufstellen wird seit dem 1.8.2012 der Bera-
tungsprozess bundesweit einheitlich dokumentiert. Zum einen unterstiitzt diese Dokumentation die
Beratenden bei ihrer Beratungstatigkeit vor Ort, zum anderen kénnen die dadurch gewonnenen Da-
ten fir statistische Auswertungen genutzt werden. Die Beratenden des Forderprogramms 1Q erfas-
sen alle ihre Beratungsfalle in einer Online-Datenbank. Darin enthalten ist ein vordefiniertes Set an
Merkmalen. Einige davon dienen ausschlieRlich der Beratungsarbeit und kénnen von den einzelnen
Beratenden bzw. Anlaufstellen individuell genutzt werden (,,Zusatzmerkmale®). Diese werden statis-
tisch nicht ausgewertet und sind nur von den jeweiligen Beratenden einsehbar.

Die Erfassung der sogenannten Pflichtmerkmale hingegen ist fir alle Beraterinnen und Berater des
Forderprogramms 1Q obligatorisch, da diese Merkmale fiir die statistischen Auswertungen genutzt
werden. Die Angaben zu diesen Pflichtmerkmalen wertet die IQ-Fachstelle ,,Anerkennung” quartals-
maRig und zusatzlich in Form von Jahresberichten aus. Die Anzahl dieser Pflichtmerkmale variiert
jedoch je nach Beratungsform: So erfassen die Beratenden bei einer face-to-face-Beratung mehr
Merkmale als dies bei einer Beratung per Telefon oder E-Mail der Fall ist. Merkmale, die nur bei einer
face-to-face-Beratung erhoben werden, sind als solche gekennzeichnet. Diese Ergebnisse beziehen
sich dementsprechend auf eine geringere Anzahl an Beratungsfillen.

Die Auswertungen, die in den folgenden Abschnitten dargestellt werden, beziehen sich auf alle Per-
sonen, deren ersterBeratungskontakt im Zeitraum vom 1.1.2013 bis 31.12.2013 stattgefunden hat.

! Insgesamt wurden fir den Berichtszeitraum 1.1.2013 bis 31.12.2013 14.714 Erstberatungsfalle dokumentiert,
davon sind 9.312 Beratungen face-to-face und 5.402 Beratungen, die telefonisch oder per E-Mail stattgefunden
haben. Das heiRt, dass bei den Merkmalen, die nur face-to-face erhoben werden, die maximal mogliche Fallzahl
(,n“) 9.312 Personen betragt.

Da bei der Ergebnisinterpretation fehlende Werte (d.h. fehlende Angaben, z.B. nicht ausgefiillte Felder) ausge-
schlossen werden, variiert die Fallzahl (,n“), die fir das jeweilige Merkmal als Berechnungsgrundlage dient.
Diese Fallzahl ,n“ ist bei jeder grafischen oder tabellarischen Darstellung mit angegeben, sodass ersichtlich ist,
auf welcher Basis die Berechnung der Prozentangaben erfolgt ist. Eine Aufstellung der fehlenden Werte ist auf
S. 48-49 zu finden.



1.3 Interpretationshilfe zu Haufigkeitsauswertungen

Zur besseren Verstandlichkeit der dargestellten Ergebnisse wird im Folgenden eine Interpretations-
hilfe gegeben und erklart, wie die dargestellten Diagramme zu verstehen sind.
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1. In den Diagrammen werden Prozentwerte und in Klammern absolute Haufigkeiten angege-
ben. Erstere geben Auskunft darliber, wie viel Prozent der beratenen Personen die jeweili-
ge Auspragung des dokumentierten Merkmals aufweisen. So waren zum Beispiel 65,1 Pro-
zent der Anerkennungssuchenden weiblich. Die Prozentangaben sind sog. ,glltige Pro-
zentwerte”. Das heiRt, dass als Berechnungsgrundlage jeweils das angegebene ,n“ verwen-
det wird.

2. Dieses ,,n“ kann von der Gesamtzahl der Beratungsfalle abweichen. Das ,,n“ gibt an, bei wie

vielen Personen giiltige Angaben zu dem jeweiligen Merkmal gemacht wurden. Das heif3t in
diesem Fall, dass bei 1.520 Beratungssuchenden die Angabe zum Geschlecht dokumentiert
wurde. In Klammern hinter dem n steht, ob es sich bei der Fallzahl um Personen oder Ab-
schliisse handelt. Letzteres ist bei den Merkmalen zu den auslandischen Berufsausbildungs-
bzw. Hochschulqualifikationen der Fall, da pro Person mehrere Ausbildungs- und/oder
Hochschulabschliisse dokumentiert werden kénnen.



2 Anerkennungsberatung durch die IQ-Anlaufstellen

In Kapitel 2 werden die Ergebnisse der Dokumentation der IQ-Anlaufstellen fiir das Jahr 2013 darge-
stellt, die durch eine bundesweit einheitliche Datenbank erfasst werden.? Ergdnzt werden diese Da-
ten zum einen durch Vergleiche mit Daten der Telefonhotline, die das Bundesamt fiir Migration und
Flichtlinge betreibt (soweit es interessante Unterschiede gibt), und zum anderen mit externen Da-
tenquellen, die die Migrationsbevoélkerung in Deutschland im Fokus haben.

2.1 Beratungsaufkommen

In diesem Abschnitt wird dargestellt, wie viele Personen im Berichtszeitraum beraten und wie viele
Beratungen insgesamt in diesem Zeitraum durchgefiihrt wurden (Beratungsleistung der Beraterinnen
und Berater). AuBerdem geht es um die Fragen: Wie haben sich die Beratungszahlen im Laufe des
Jahres entwickelt und in welcher Form fanden die Beratungen statt? Wie haben die Ratsuchenden
von der Moglichkeit der Anerkennungsberatung erfahren?

2.1.1 Anzahl der beratenen Personen (Erstkontakte) und Beratungsleistung (Folgekontakte)

Im Berichtszeitraum (1.1.2013 bis 31.12.2013) hatten 14.714 Personerihren ersten Beratungskontakt
mit einer IQ-Anlaufstelle. Die Anzahl der durchgefiihrten Beratungen (Beratungsleistung) liegt aller-
dings hoher, da nach einem ersten Kontakt i.d.R. weitere Kontakte mit den Ratsuchenden folgen.
Neben den 14.714 Erstberatungen fanden 6.557 Folgekontakte® mit Anerkennungssuchenden statt,
so dass im Jahr 2013 insgesamt 21.271 Beratungskontakteerfolgten. Die BAMFHotline hat im Jahr
2013 8.831 Beratungen durchgefiihrt (per Telefon, E-Mail und Post).

Die Mehrzahlder Beratungen (63,3%, 9.312 Personen) durch die 1Q-Anlaufstellen erfolgte dabei im
direkten persodnlichen Kontakfface-to-face), die tbrigen 36,7% (5.402 Personen) der Erstkontakte
fanden per Telefon oder E-Mail statt.

Wie sich die Inanspruchnahme der Anerkennungsberatung tiber den Berichtszeitraum hinweg ver-
teilt, ist aus Abb. 1 ersichtlich. Eine besonders hohe Inanspruchnahme der Beratung zeigt sich im
April 2013 (1.521 Erstkontakte). Dies lasst sich vor allem durch die verstarkten 6ffentlichen Diskussi-
onen und mediale Berichterstattung rund um das einjahrige Jubildum des Gesetzes erklaren. Im De-
zember ist die Beratungszahl mit 770 Erstkontakten am geringsten. Dies liegt zum einen an den
Weihnachtsfeiertagen (auch im Dezember 2012 gab es einen deutlichen Riickgang im Vergleich zu
den Vormonaten), zum anderen daran, dass aufgrund einer dreitagigen Stilllegung der Datenbank
unmittelbar vor Weihnachten noch nicht alle Nachdokumentationen bis zum Stichtag des Datensatz-
downloads (7.1.2014) in der Datenbank enthalten waren. In den Ubrigen Monaten schwanken die
Beratungszahlen zwischen 1.117 Erstkontakten (Juni 2013) und 1.411 beratenen Personen (Juli
2013).

% In die »NIQ-Datenbank” dokumentieren alle im Rahmen des Férderprogramms , Integration durch Qualifizie-
rung (1Q)“ tatigen Erstanlaufstellen ihre Beratungsfille. Nicht enthalten in den Daten sind die Bundeslander
Bremen und Hamburg, da hier durch IQ-externe Trager finanzierte Beratungsstellen existieren.
3 .

Folgekontakte werden nur bei face-to-face-Beratungen erfasst.
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Abb. 1: Anzahl beratener Personen pro Monat (Erstkontakt)

2.1.2 Weg zur Beratungsstelle

Der groRte Anteil Anerkennungssuchender (24,1 Prozent) wurde durch Jobcentenuf die jeweilige 1Q-
Anlaufstelle aufmerksam, weitere 14,0 Prozent durch Agenturen fir Arbeit (vgl. Abb. 2), so dass ins-
gesamt Uber ein Drittel (38,1 Prozent) der Ratsuchenden von Einrichtungen der Arbeitsverwaltungan
eine IQ-Anlaufstelle verwiesen wurden. Dies ist ein erster Hinweis darauf, dass viele Ratsuchende
Kunden der Arbeitsverwaltungen sind und davon auszugehen ist, dass viele von ihnen nicht (addquat)
in den deutschen Arbeitsmarkt integriert sind. Weitere Erkenntnisse hierzu sind in Abschnitt 2.5 zu
finden.
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Abb. 2: Weg zur Beratungsstelle




Auch personliche Empfehlungdm5,6 Prozent) und das Internet (15,3 Prozent) spielen eine wichtige
Rolle dabei, wie Ratsuchende auf die Moglichkeit der Anerkennungsberatung aufmerksam werden.
Unter die Kategorie , Sonstiges”, die fiir 18,0 Prozent der Ratsuchenden angegeben wurde, fallen
(laut Aussage der Beratenden) weitere Institutionen wie zustandige Stellen, Bildungsdienstleister
oder Bildungsberatungsstellen und auch Unternehmen.

Anders stellt sich die Situation bei den Ratsuchenden der BAMFHotlinedar: 88,0 Prozent der Anrufer
sind Giber das Internet auf das Angebot aufmerksam geworden, davon 28,8 Prozent liber das Ana-
kennungsportal des Bundesinstituts fir Berufsbildig 0,7 Prozent wurden von einem Jobcenter
an die Hotline verwiesen, weitere 7,0 Prozent von Agenturen fiir Arbeit. Und auch personliche Emp-
fehlungen spielen mit 1,0 Prozent kaum eine Rolle.

Somit sprechen die beiden Angebote weitgehend ihre anvisierten Zielgruppen an: Wahrend die 1Q-
Erstanlaufstellen auf eine gute Vernetzung und Bekanntheit in der jeweiligen Region zurlickgreifen
konnen (Verweise von Arbeitsverwaltungen und persénliche Empfehlungen), erreicht die bundesweit
einheitlich zu erreichende BAMF-Hotline die Migrantinnen und Migranten eher Uber das Internet,
durch das vor allem auch Personen aus dem Ausland aufmerksam werden (vgl. hierzu auch Abschnitt
2.2.3).

Zusammenfassung der Ergebnisse zBeratungsaufkommen:

Im Berichtszeitraum hatten 14.ZPersonen ihren ersten Beratungskontakt mit eineAraufstelle.
Neben diesen Erstkontakten fanden weitér857 Folgekontakte statt, so dass das gesamte dBer
tungsaufkommen fir das Jahr 2013 Bdi.271Beratungen liegtUber einDrittel der Ratsuchenden
wurde durch die Arbeitsverwaltung an eine -fQlaufstelle verwiesen (24Brozent Jobcenter,
14,0Prozent Agenturefiiir Arbeit) jeweils etwa 1%rozentsind Giber eine persénliche Empfehlung
oder sind Uber das Internet aufmerksam geworden



2.2 Soziodemografische Merkmale der Ratsuchenden

Im Rahmen der Dokumentation der Anerkennungsberatung werden verschiedene personliche
Merkmale der Anerkennungssuchenden abgefragt. Im Folgenden werden die Alters- und Ge-
schlechtsstruktur, die Herkunftslander sowie der Wohnsitz und die Aufenthaltsdauer der Ratsuchen-
den dargestellt.

Methodische Anmerkung:

Die Daten der Anerkennungsberatung werden an verschiedenen Stellen mit Auswertungen des Mikrozensus
2012 (Statistisches Bundesamt 2013a) verglichen. Der Begriff Menschen mit Migrationshintergrundt hier
folgendermaRen definiert: Es gibt Personen mit eigener Migrationserfahrung (Zugewanderte) — diese kdnnen
sowohl Ausldander sein als auch (inzwischen) die deutsche Staatsangehorigkeit besitzen (Eingebiirgerte und
(Spat-)Aussiedler). Und es gibt Personen ohne eigene Migrationserfahrung (nicht Zugewanderte) — zu ihnen
zahlen einerseits auslandische Staatsangehorige (der 2. und 3. Generation) und andererseits Deutsche, die
entweder eingebiirgert wurden oder mindestens einen zugewanderten oder als Auslander in Deutschland ge-
borenen Elternteil haben. In diesem Sinne wird der Begriff ,Menschen mit Migrationshintergrund” im vorlie-

genden Bericht verstanden.

2.2.1 Alters- und Geschlechtsstruktur

Etwa zwei Drittel (64,2 Prozent) der Ratsuchenden sind Frauen ein Drittel (35,8 Prozent) ist mann-
lich. Auffallig ist der hohe Anteil weiblicher Ratsuchender. Auch bei den Anfragenden der BAMF
Hotlineliegt der Frauenanteil — wenn auch nicht so deutlich — iber dem der Méanner: Uber die Hilfte
(54,5 Prozent) der Anrufer ist weiblich, 45,5 Prozent sind Manner. Dies bestatigt sich auch in der
Auswertung der Beratungszahlen in Hamburg — 66 Prozent der Ratsuchenden dort sind weiblich,
34 Prozent mannlich (vgl. Brussig et al. 2013, S.7).

Dies ist auffdllig, da jeweils etwa die Halfte der Bevdlkerung mit Migrationshintergrund, die in
Deutschland lebt, mannlich (50,4 Prozent) bzw. weiblich (49,6 Prozent) ist (vgl. Statistisches Bundes-
amt 201343, S. 8).*

In die Beratung kommen vorwiegend Personenm erwerbsfahigen Alteand hier vor allem Personen
der mittleren Altersklasserso ist der groRte Anteil (43,3 Prozent) zwischen 25 und 34 Jahren alt,
weitere 32,4 Prozent sind der Altersgruppe der 35- bis 44-J3hrigen zuzuordnen. Das Durchschnittsh
ter liegt bei 35,4 Jahren. Personen Uber 55 Jahre (2,9 Prozent) und unter 25 Jahre (8,3 Prozent)
kommen deutlich seltener zur Beratung. Die Anrufer der BAMFHotline sind im Durchschnitt 33,9
Jahre alt, die Ratsuchenden der ZAA Hamburg sind durchschnittlich 36 Jahre alt (vgl. Brussig et al.
2013, S. 7).

Eine mogliche Erklarung fir die geringen Anteile der jlingeren und der alteren Altersklassen ist, dass
sich jlingere Personen (unter 25 Jahren) haufiger noch in Ausbildung befinden. Bei den &lteren Al-
tersklassen konnte eine Erklarung fir die geringeren Anteile sein, dass diese Personen schon in den
deutschen Arbeitsmarkt integriert sind und deshalb keine Anerkennung mehr fiir notwendig halten
oder dass die Chancen auf eine Anerkennung als gering eingeschatzt werden, da der Abschluss schon

* Die Angaben beziehen sich auf Daten des Mikrozensus 2012.



langer zuriick liegt und ggf. nicht mehr im erlernten Beruf gearbeitet wurde. Eventuell spielt bei alte-
ren Personen (liber 55 Jahre) mit auslandischen Berufsqualifikationen auch eine Rolle, dass sie sich
von einer Anerkennung nicht mehr so viel ,versprechen®, da sie bereits ndher am Renteneintrittsal-
ter sind als jlingere Personen, die noch mehr Jahre Erwerbstatigkeit vor sich haben.

Im Vergleich mit der gesamten Bevdlkerung mit Migrationshintergrund in Deutschland, sind die mitt-
leren Altersgruppen unter den Ratsuchenden Uberreprasentiert, wahrend die jlingeren und alteren
Altersklassen von den Ratsuchenden weniger stark besetzt sind. So liegen die Anteile der 25- bis 34-
Jahrigen mit 22,4 Prozent und der 35- bis 44-Jahrigen mit 22,9 Prozent unter den Personen mit Mig-
rationshintergrund in Deutschland niedriger als bei den Ratsuchenden der NIQ-Datenbank. Die Antei-
le der Jiingeren (15 bis 24 Jahre: 20,1 Prozent) und der Alteren (45 bis 64 Jahre: 34,6 Prozent) sind
dagegen in der Bevolkerung mit Migrationshintergrund insgesamt jeweils hoher als bei den Anerken-
nungssuchenden (vgl. Statistisches Bundesamt 201343, S. 31, 35).°

Eine Erkldarung hierfir ist, dass unter den Ratsuchenden sehr viele neu Zugewanderte sind (vgl. Ab-
schnitt 2.2.3). In dieser Gruppe (,,Zuzugsbevolkerung”) befinden sich sehr viele Personen jlingeren
und mittleren Alters, vor allem zwischen 18 und 39 Jahren. Im Jahr 2012 lag der Anteil dieser Alters-
gruppe unter den Zugezogenen bei 62,3 Prozent (vgl. Bundesamt fir Migration und Fliichtlinge 2014,
S.32).°

Zwischen Mannern und Frauen ergeben sich in der Altersstruktur der Ratsuchenden keine wesentli-
chen Unterschiede (vgl. Abb. 3).

Manner Frauen
100%
80%
45,8%
60% g
(2.021) 419% 33,7%
20% (3.352)29,9% (2.700)
(1.319) 14,0%
20% 8,1% 7,1% 11,7%(1.122) 4 4o
°* 10% 0,7% (357) (569) (514) (150) 228 0,1%0,1%
0% (43) (53) (204) @) ()
(] T T T T T T 1
unter 20 20 bis 24 25 bis 34 35 bis 44 45 bis 54 55 bis 64 65 Jahre oder
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre alter
Npisnner (PErsonen) = 4.408; ng,..., (Personen) = 8.007

Abb. 3: Alter der Ratsuchenden nach Geschlecht

> Die Angaben beziehen sich auf Daten des Mikrozensus 2012. Die Berechnung der Anteilswerte erfolgte nicht
auf Basis der gesamten Bevodlkerung mit Migrationshintergrund, sondern es wurden nur die Altersgruppen
zwischen 15 und 64 Jahren als Berechnungsbasis einbezogen. Somit konnen die Anteilswerte besser mit den
Daten der NIQ-Datenbank verglichen werden, da auch hier nur Personen ab 15 Jahren in die Berechnung einge-
schlossen werden und im Datensatz nur 0,1 Prozent der Ratsuchenden 65 Jahre oder élter sind (11 Personen).

® Die Daten basieren auf dem Ausldanderzentralregister (AZR) des Statistischen Bundesamtes.



2.2.2 Staatsangehorigkeit

Etwa jeder siebte Ratsuchende (14,0 Prozent) besitzt die deutsche Staatsangehorigkeit (vgl. Tab. 1).
Unter den haufigsten Staatsangehorigkeiten finden sich dariber hinaus vor allem osteuropaischeind
GUSStaatenwie Polen (9,5 Prozent), die Russische Foderation (8,7 Prozent), die Ukraine (4,9 Pro-

zent), Rumanien (4,5 Prozent) und die (4,4 Prozent). Auch Staatsangehérige siideuropdaischer Lander

wie Spanien (3,1 Prozent), Griechenland (2,8 Prozent) oder Italien (2,0 Prozent, nicht in der Tabelle
dargestellt) lassen sich relativ haufig beraten. Insgesamt wurden Staatsangehorigkeiten 145 ver-

schiedener Linder dokumentiert.’

Erste Staatsangehorigkeit

Anzahl der Personen

Anteil in Prozent

Deutsch 1.965 14,0
Polnisch 1.337 9,5
Russisch 1.229 8,7
Ukrainisch 690 4,9
Rumanisch 639 4,5
Turkisch 624 4,4
Spanisch 438 3,1
Iranisch 437 3,1
Griechisch 398 2,8
Syrisch 306 2,2
Ubrige Staaten 5.986 42,6
Gesamt 14.049 100,0

Tab. 1: Erste Staatsangehorigkeit der Anerkennungssuchenden

Fasst man die einzelnen Staaten zu Regionen zusammen, zeigt sich, dass 46,4 Prozent der beratenen
Anerkennungssuchenden die Staatsangehdrigkeit eines der EUB-Landerbesitzen (vgl. Abb. 4). Da-
neben stellen zudem Angehdrige der GUSStaaten(hier insbesondere der Russischen Féderation und
der Ukraine) einen groRen Teil der Beratenen (18,4 Prozent).

” Ein Vergleich mit den Herkunftslandern der Bevolkerung mit Migrationshintergrund in Deutschland erfolgt in
Abschnitt 2.3.2 bei den Erwerbslandern der ausldandischen Abschlisse.
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Abb. 4: Erste Staatsangehorigkeit der Anerkennungssuchenden nach Regionen

Eine Unterteilung der Staatsangehdrigkeit nach Drittstaatsangehdrigen und Blirgern der EU, des EWR
und der Schweiz ergibt neben den 14,0 Prozent deutschen Staatsangehorigen einen Anteil von
32,5 Prozent der Ratsuchenden mit einer Staatsangehdrigkeit aus Landern der EU, des EWR und der
Schweiz und einen Anteil von 53,5 Prozent DrittstaatsangehorigenDiese Zahlen aus der Beratung
sind somit ein Hinweis darauf, dass das Anerkennungsgesetz eine neue Zielgruppe erreicht: Personen
aus Drittstaaten, die vor Inkrafttreten des Gesetzes — anders als Staatsangehdrige der EU, des EWR
und der Schweiz sowie Spataussiedler/-innen — keinen gesetzlichen Anspruch auf die Prifung der
Gleichwertigkeit ihrer im Ausland erworbenen Qualifikationen hatten.

2.2.3 Wohnsitz und Aufenthaltsdauer

14.406 Beratene machten Angaben zu ihrem Wohnsitz. Die Mehrheit (94,9 Prozent) von ihnen lebt in
Deutschland737 Personen (4,9 Prozent) haben ihren Wohnsitz im Ausland.

Hierin unterscheiden sich die Ratsuchenden der |IQ-Anlaufstellen deutlich von den Ratsuchenden, die
bei der Telefonhotline des BAMé&nrufen: Unter den Anrufern der BAMF-Hotline hat ein Viertel
(25,7 Prozent; 2.087 Personen) den Wohnsitz im AuslandEs wurden Anfragen aus 121 Nationen
entgegen genommen. Die meisten unter ihnen stammen aus Indien (181 Personen), gefolgt von Spa-
nien (99 Personen), Polen (95 Personen), der Russischen Féderation (95 Personen) und der Tirkei
(91 Personen).

Anerkennungssuchende der IQ-Anlaufstellen mit Wohnsitz in Deutschland leben vor allem in den
westdeutschen Bundesléandern (87,6 Prozent), die lbrigen 12,4 Prozent haben ihren Wohnsitz in den
neuen Bundesldndern. Auch hier stellt sich die Verteilung bei den Beratenen der BAMFHotline an-



ders dar — nur 4,0 Prozent der Anrufer leben in den neuen Bundeslandern, die Ubrigen 96,0 Prozent
haben ihren Wohnsitz in einem westdeutschen Bundesland (inkl. Berlin).

Mit letzterem Ergebnis spiegelt die Struktur der Ratsuchenden der BAMF-Hotline die Verteilung der
Menschen mit Migrationshintergrund im Bundesgebiet wider: 96,3 Prozent der Personen mit Migra-
tionshintergrund® in Deutschland leben 2012 im fritheren Bundesgebiet (inkl. Berlin), die tbrigen
3,7 Prozent in den neuen Bundesldndern® (vgl. Statistisches Bundesamt 20133, S. 8).° Somit ist der
Anteil der Ratsuchenden der IQ-Anlaufstellen in den neuen Bundeslandern deutlich hoher als in der
Bevolkerungsstruktur insgesamt. Das liegt zum einen daran, dass zwei westdeutsche Bundeslander
(Hamburg und Bremen) keine durch 1Q finanzierten Beratungsstellen betreiben und somit nicht in die
NIQ-Datenbank dokumentieren. Das heildt, der Anteil an Ratsuchenden in den westdeutschen Bun-
deslandern wird durch die Auswertungen der Datenbank unterschatzt. Zum anderen sind die Bera-
tungsstrukturen in den einzelnen Bundeslandern sehr unterschiedlich. Da die BAMF-Hotline eine
zentrale Anlaufstelle flr das gesamte Bundesgebiet ist, ergibt sich hier anndahernd die gleiche Vertei-
lung wie in der Gesamtbevolkerung mit Migrationshintergrund.

Anhand der Aufenthaltsdauer kann verglichen werden, ob eher kiirzlich Zugewanderte oder eher
Personen, die bereits seit mehreren Jahren in Deutschland leben, Anerkennungsberatung in An-
spruch nehmen. Wie in Abb. 5 dargestellt, leben 45,7 Prozent aller Anerkennungssuchenden zum
Beratungszeitpunkt erst seit bis zu zwei Jahren in Deutschland. Dieser Anteil setzt sich wie folgt zu-
sammen: 12,1 Prozent sind 2011 nach Deutschland gekommen, ein Fiinftel aller Ratsuchenden (20,2
Prozent) ist im Jahr 2012 nach Deutschland eingereist und weitere 13,4 Prozent erst im Jahr 2013.
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15,0% 16,3% (2.744)
20% (1.801) (1.958)
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(15)
0% T T T T 1
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erfolgt
n (Personen) = 12.009

Abb. 5: Dauer des Aufenthalts in Deutschland zum Zeitpunkt der Beratung

8 Gegeniiber 81,5 Prozent der Personen ohne Migrationshintergrund.
? Gegeniiber 18,5 Prozent der Personen ohne Migrationshintergrund.
% pie Angaben beziehen sich auf Daten des Mikrozensus 2012.



Etwa ein Viertel der Ratsuchenden (22,8 Prozent) lebt bereits seit (iber zehn Jahren in Deutschland.
Unter ihnen sind die meisten in den 1990er Jahren bis 2002 eingereist (21,4 Prozent aller Ratsuchen-
den). Zuwanderer aus den 1970er und 1980er Jahren lassen sich deutlich seltener beraten (insge-
samt 1,5 Prozent aller Ratsuchenden). Ein Einreisejahr vor 1970 wurde nur in drei Fillen dokumen-
tiert (zwei mal 1950, ein mal 1956) und stellt somit die absolute Ausnahme dar.

Daruber hinaus lieRen sich 15 Personen (0,1 Prozent) beraten, die zum Beratungszeitpunkt eine Ein-
reise fur das Jahr 2014 planten. Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer betragt 6,0 Jahre. Die Anrufer
der BAMFHotlinewaren im Durchschnitt mit 4,5 Jahren Aufenthaltsdauer sogar noch etwas kiirzer in
Deutschland.

Damit liegt die durchschnittliche Aufenthaltsdauer der Ratsuchenden deutlich unter dem Durch-
schnitt der gesamten zugewanderten Bevodlkerung in Deutschland: Die Daten des Mikrozensus 2012
weisen eine durchschnittliche Aufenthaltsdauer aller nach Deutschland Zugewanderten von
22,2 Jahren aus (vgl. Statistisches Bundesamt 201343, S. 8).

Die Tatsache, dass Personen innerhalb kurzer Zeit ein Anerkennungsverfahren anstreben, lasst ver-
muten, dass die Anerkennung der mitgebrachten Qualifikationen fiir die Migrantinnen und Migran-
ten von hoher Bedeutung ist und die berufliche Integration somit einen hohen Stellenwert fiir sie
hat. Gleichzeitig kann es auch bedeuten, dass neu Zugewanderte im Vergleich zu bereits langer hier
lebenden Migrantinnen und Migranten mehr Unterstiitzung bei Fragen zur beruflichen Anerkennung
benoétigen und deshalb Anerkennungsberatung haufiger aufsuchen. Fir letztere Gruppe spielt die
formale Anerkennung ihres auslandischen Abschlusses moglicherweise auch keine zentrale Rolle,
weil sie sozial und wirtschaftlich schon integriert sind. Oder aber ihr Abschluss liegt bereits langer
zurlick und sie konnten bisher nicht in ihrem erlernten Beruf arbeiten, so dass diese Personengruppe
fiir sich nur eine geringe Chance auf eine erfolgreiche Anerkennung des urspriinglich erworbenen
Abschlusses annimmt. Die Ausfiihrungen machen deutlich, dass fir die Interpretation der vorliegen-
den Daten zahlreiche Faktoren eine Rolle spielen, die in der Dokumentation nicht direkt erfasst wer-
den.

Frauensind im Durchschnitt etwas langer in Deutschlandls Manner. Wahrend Gber die Halfte der
Manner (53,8 Prozent) erst seit bis zu zwei Jahren in Deutschland lebt (bei den Frauen sind es
41,3 Prozent), ist ein groRerer Anteil an Frauen bereits vor mindestens sechs Jahren oder noch friiher
nach Deutschland gekommen (42,9 Prozent; bei den Mannern sind es 32,1 Prozent).

AuRerdem ergeben sich Unterschiede zwischen den alten und den neuen Bundeslandern. Die durch-
schnittliche Aufenthaltsdauer liegt in Westdautschland hoheals in Ostdeutschland. In den westdeut-
schen Bundeslandern (inkl. Berlin) lebt ein Viertel (23,8 Prozent) der Ratsuchenden bereits seit liber
zehn Jahren in Deutschland, in den neuen Bundeslandern liegt der Anteil nur bei 16,9 Prozent. Dage-
gen ist (iber die Halfte (52,4 Prozent) der Ratsuchenden aus den ostdeutschen Bundeslandern erst
innerhalb der letzten zwei Jahre nach Deutschland zugewandert, in Westdeutschland sind es
44,6 Prozent.



Zusammenfassungder Ergebnisse zu desnziodemografische Merkmalen der Ratsuchenden

In der Gesamtbetrachtung der personlichen Daten der Beratenen wird ersichtlich, dass vor mallem Pe
sonen zwischen 25 und 44 Jahreb, {Prozent) und weitaus mehr Fraué# @ Prozent) als Manner

(358 Prozem) Anerkennungsbetang aufsucken. 140 Prozent der Beratenen besitzen die deutsche
Staatsangehorigkeit. Daneben siR&tsuchendédufig StaatsangehorigePolens (9,%rozent),der
Russischen Féderatiod, 7 Prozent)lsowieder Ukraine 4,9 Prozent) Rumaniens (4,Brozent) nd der

Tirkei (4,4rozent) 46,5 Prozent haben die Staatsangehdrigkeit eines&léhdes eines Mitglid-
staates des EWR oder der Schweiz, 53,5 Prdmsitzn eine DrittstaatsangehdrigkeitDie grofl3e
Mehrzahlder Beratener{94,9Prozent)ebt in Deutscland, 45,7 Prozenterst seit bis zu zwei Jahren.

2.3 Ausldndische Berufsqualifikationen

In diesem Abschnitt wird aufgezeigt, wie die von den Ratsuchenden mitgebrachten auslandischen
Berufsqualifikationen beschaffen sind. Das heildt, welche Art von Abschluss die Anerkennungssu-
chenden aus ihrem Herkunftsland mitbringen, wie lange die Ausbildungen dort gedauert haben und
wann die Ratsuchenden ihre Berufsqualifikationen erworben haben.

Methodische Anmerkung:

Hat der/die Anerkennungssuchende mehrere Ausbildungs- und/oder Hochschulabschliisse, werden die folgen-
den Merkmale fiir jeden einzelnen Abschluss erhoben, in den statistischen Auswertungen jedoch in Form von
Mehrfachantworten zusammengefasst und gemeinsam ausgewertet. Bei der Interpretation der Ergebnisse zur
auslandischen Berufsqualifikation (Abschnitt 2.3) sowie zum deutschen Referenzberuf (Abschnitt 2.4) wird
Bezug auf die Anzahl der Abschlliss®d nicht (wie in den Ubrigen Kapiteln) auf die Anzahl der beratenen Per-
sonen genommen.*!

2.3.1 Art und Anzahl der Abschliisse

Von allen 14.714 im Berichtszeitraum beratenen Personen machten 14.209 Anerkennungssuchende
Angaben zu ihrem ausldndischen Abschluss. Von diesen verfiigen 35,7 Prozent (iber einen (oder meh-
rere) Ausbildungsabschliisse, 55,6 Prozent tber einen (oder mehrere) Hochschulabscti$se. 8,7 Pro-
zent besitzen sowohl (mindestens) einen Ausbildungs- als auch (mindestens) einen Hochschulab-
schluss (vgl. Abb. 6). Auch zwei Drittel (69,4 Prozent) der Anrufer der BAMFHotline besitzen einen
Hochschulabschluss, ein Drittel (30,6 Prozent) hat einen Ausbildungsabschluss.12 Eine dhnliche Vertei-

" Hat eine Person mehrere Ausbildungs- und/oder Hochschulabschliisse, kann sie z.B. bei dem Merkmal ,,Er-
werbsland des Ausbildungsabschlusses” mehrere Lander angegeben haben. Dies hat zur Folge, dass es in den
Daten mehr Antworten als Personen, die geantwortet haben, geben kann. In den statistischen Auswertungen
werden diese als sog. Mehrfachantworten zusammengefasst und gemeinsam ausgewertet. In der Ergebnisdar-
stellung wird Bezug auf die Anzahl der gegebenen Antworten (= Anzahl der angegebenen Lander) und nicht auf
die Anzahl der Personen genommen. Fir die Interpretation der Ergebnisse bedeutet das, dass sich die darge-
stellten absoluten und relativen Haufigkeiten nicht auf Personen, sondern auf Abschliisse beziehen.

2 Beij der Beratung durch die BAMF-Hotline erfolgt pro Person nur die Dokumentation eines Ausbildungs- oder
Hochschulabschlusses. Deshalb gibt es keine Personen fiir die beide Abschlussarten ausgewiesen werden kdn-
nen.



lung ergibt auch die Auswertung der Beratungszahlen in Hamburg. Hier wird fir 71 Prozent ein aka-
demischer und fiir 29 Prozent ein nicht akademischer Abschluss konstatiert (vgl. Brussig et al. 2013,
S. 7).

Der hohe Anteil an Ratsuchenden mit Hochschulabschliissen aus ihrem Herkunftsland lasst sich u.a.
dadurch erklaren, dass es in anderen Landern im Verhéltnis zu Deutschland eine grofRere Anzahl an
Studienberufen und oftmals ein schwacher ausgepragtes berufliches Bildungssystem gibt. Das heil3t,
Berufe, die in Deutschland eine Berufsausbildung voraussetzen, werden im Ausland haufig durch ein
Hochschulstudium erlernt. So ist es z.B. bei Gesundheitsfachberufen wie dem/der Gesundheits- und
Krankenpfleger/-in. Wahrend dieser Beruf in Deutschland an Fachschulen ausgebildet wird, ist diese
Ausbildung in anderen Ldandern mit einem Hochschulstudium verbunden (vgl. Brussig et al. 2013,
S. 12).

Eine Untersuchung des Bildungsniveaus von neu Zugewanderten (zwischen 2000 und 2012) in Nord-
rhein-Westfalen zeigt, dass sowohl neu zugewanderte Frauen (17,2 Prozent) als auch Manner
(15,4 Prozent) haufiger Gber einen Hochschulabschluss verfligen als Frauen (11,4 Prozent) und Man-
ner (11,0 Prozent) aus der Vergleichsgruppe der Gesamtbevdlkerung in Deutschland — wobei deutlich
wird, dass Frauen etwas haufiger iber einen Hochschulabschluss verfligen als Manner. Dagegen ha-
ben neu zugewanderte Manner in Nordrhein-Westfalen haufiger eine Lehre (31,2 Prozent) absolviert
als Frauen (26,1 Prozent) (vgl. Seifert 2013, S. 3f.).

Diese Verteilung zeigt sich auch unter den Ratsuchenden: Der Anteil an Frauen mit Hochschulab-
schliissen aus dem Ausland ist héher als bei den Mannern, letztere haben dagegen haufiger Ausbil-
dungsabschliisse im Herkunftsland erworben: Wahrend 40,2 Prozent der Manner einen oder mehre-
re Ausbildungsabschliisse besitzen (Frauen: 33,2 Prozent), haben weibliche Ratsuchende haufiger
einen oder mehrere Hochschulabschliisse erworben (57,2 Prozent; Manner: 52,7 Prozent).

 Die Anteilswerte lassen sich quantitativ nicht direkt mit denen aus der Beratung vergleichen. In der Studie
aus Nordrhein-Westfalen waren 44,5 Prozent der neu zugewanderten Manner und 48,4 Prozent der neu zuge-
wanderten Frauen ohne Berufsabschluss. Dieser Anteil entféllt in der Anerkennungsberatung, da davon auszu-
gehen ist, dass alle Ratsuchenden eine berufliche Qualifikation besitzen (oder zukiinftig erwerben werden), die
sie sich in Deutschland anerkennen lassen mochten.



Person hat sowohl
einen oder mehrere
Ausbildungs- als
auch einen oder
mehrere Hochschul-
abschlisse
8,7% (1.234)

Person hat einen

\N oder mehrere
\ Ausbildungs-
—— abschlisse

35,7% (5.074)

Person hat einen
oder mehrere
Hochschul-
abschliisse

55,6% (7.901) n (Personen) = 14.209

Abb. 6: Art der auslandischen Berufsqualifikation

Die Mehrheit der Beratenen (86,4 Prozent) besitzt ausschlieRlich einen (Ausbildungs- oder Hoch-
schul-)Abschluss. Insgesamt 12,6 Prozent der Ratsuchenden haben zwei Abschliisse. Diese Zahl setzt
sich wie folgt zusammen: 8,1 Prozent der Beratenen haben sowohl einen Ausbildungs- als auch einen
Hochschulabschluss, 3,3 Prozent besitzen zwei Hochschulabschliisse und 1,2 Prozent haben zwei
Ausbildungsabschliisse erworben. Es kommt auch vor, dass Ratsuchende drei (0,9 Prozent, 128 Per-
sonen) oder vier Abschliisse (0,1 Prozent, 16 Personen) haben, dies bildet aber insgesamt eher die
Ausnahme.

2.3.2 Erwerbsland

Durch die Angabe, in welchem Land der/die Anerkennungssuchende seinen/ihren Abschluss erwor-
ben hat, kann festgestellt werden, aus welchen Landern die auslandischen Qualifikationen am hau-
figsten stammen. Dies kann ein Hinweis dafiir sein, liber welche Lander und Ausbildungssysteme
vorrangig Informationen gesammelt und in Datenbanken (z.B. BQ-Portal) eingespeist werden sollten.

In Tab. 2 sind die Lander aufgelistet, in denen Anerkennungssuchende am haufigsten ihre berufliche
Qualifikation erworben haben. Diese decken sich weitgehend mit den Staatsangehdrigkeiten der
Ratsuchenden (vgl. Abschnitt 2.2.2). Etwa ein Viertel (23,2 Prozent) der Abschliisse wurde in der Rus-
sischen Foderation (12,0 Prozent) oder in Polen (11,2 Prozent) erworben, weitere 6,1 Prozent der
Abschliisse stammen aus der Ukraine.



Erwerbsland Anzahl der Abschliisse* Anteil in Prozent

Russische Foderation 1.931 12,0
Polen 1.807 11,2
Ukraine 988 6,1
Rumanien 795 4,9
Tirkei 780 4,8
Spanien 556 3,4
Kasachstan 540 3,3
Iran 504 3,1
Griechenland 438 2,7
Ubrige Staaten 7.804 48,3
Gesamt 16.143 100,0

*Da pro Ratsuchenden mehrere Abschliisse dokumentiert werden kénnen, Gbersteigt die Anzahl der Abschlis-
se die Anzahl der Personen. In diesem Fall liegen fiir 14.107 Personen giiltige Angaben zum Erwerbsland der
auslandischen Berufsqualifikation vor. Diese Personen haben insgesamt 16.143 Abschliisse erworben.

Tab. 2: Erwerbsland der auslandischen Berufsqualifikation (hdufigste Staaten)

Insgesamt wurden 150 verschiedene Landeih denen eine auslindische Berufsqualifikation erwor-
ben wurde, dokumentiert.

Bei den Anrufern der BAMFHotline ergibt sich eine dhnliche Verteilung der haufigsten Erwerbslan-
der. Auffallige Abweichungen sind jedoch, dass Indien als Erwerbsland mit 3,4 Prozent (289 Perso-
nen) einen héheren Anteil aufweist als bei den IQ-Anlaufstellen (1,1 Prozent = 171 Abschlisse), wo-
hingegen der Iran mit 1,4 Prozent (116 Personen) seltener Erwerbsland der Anrufenden war (lQ-
Anlaufstellen vgl. Tab. 2). Zu den haufigsten Herkunftslandern der Ratsuchenden in Hamburg zédhlen
ebenfalls Russland und Polen, sowie Iran, Tiirkei, Ukraine und Afghanistan (vgl. Brussig et al. 2013,
S. 7).

Vergleicht man die Erwerbsldander der Ratsuchenden mit den Herkunftslandern der Menschen mit
Migrationshintergrund in Deutschland, ergibt sich eine gewisse Ubereinstimmung, aber auch Abwei-
chungen. So stammen die meisten Personen mit Migrationshintergrund aus der Tirkei
(18,3 Prozent)"* — diese stellen an der Gruppe der Ratsuchenden einen deutlich geringeren Anteil
(4,8 Prozent). Mit einigem Abstand folgen Polen (9,4 Prozent) und die Russische Foderation
(7,4 Prozent) — diese beiden Gruppen sind also unter den Ratsuchenden in etwa proportional zur
Gesamtbevolkerung in Deutschland vertreten. An vierter Stelle kommen Personen aus Kasachstan
(5,6 Prozent), gefolgt von Personen aus Italien (4,6 Prozent) (vgl. Statistisches Bundesamt 2013a,
S. 55). Letztere Gruppe féllt nicht unter die haufigsten Erwerbslander der Ratsuchenden (1,9 Prozent)
und ist deshalb nicht in Tab. 2 aufgefiihrt. Ein Grund fiir die Unterreprasentation der Personen aus
der Tirkei und aus Italien unter den Ratsuchenden kénnte sein, dass diese Personengruppen eine
langere durchschnittliche Aufenthaltsdauer™ in Deutschland haben, da es sich um frithere Anwerbe-
lander handelt. Insgesamt suchen aber eher neu Zugewanderte die Anerkennungsberatung auf. Moég-
liche Griinde hierfiir wurden unter Abschnitt 2.2.3 beschrieben.

“ Die Angaben beziehen sich auf Daten des Mikrozensus 2012.
> Durchschnittliche Aufenthaltsdauer Tiirkei: 28,2 Jahre, Italien: 32,3 Jahre; Polen: 21,8 Jahre, Russische Fode-
ration: 15,7 Jahre, Kasachstan: 16,5 Jahre (vgl. Statistisches Bundesamt 20134, S. 80).




Bei den Erwerbslandern zeigen sich geschlechtsspezifische Unterschiesie sind die Anteile von
Frauen die aus der Russischen Féderation (14,4 Prozent), aus Polen (12,8 Prozent) und aus der Ukra-
ine (7,2 Prozent) kommen, héher als bei den Mannern. Dagegen haben Mannerihre berufliche Quali-
fikation haufiger als Frauen in der Tirkei (8,5 Prozent), im Iran (4,1 Prozent) oder in Syrien
(3,6 Prozent) erworben. Insgesamt ist die Vielfalt der Erwerbslander bei den Mannern héher als bei
den Frauen: Wahrend bei den mannlichen Ratsuchenden 136 verschiedene Erwerbsldander dokumen-
tiert wurden, sind es bei den Frauen nur 89 unterschiedliche Erwerbslander — und das, obwohl die
Gesamtzahl der weiblichen Ratsuchenden fast doppelt so hoch liegt wie die der Manner.

Die Gruppierung der einzelnen Erwerbslander in Regionen zeigt kein Uberraschendes Bild (vgl. Abb.
7). Anerkennungssuchende haben — entsprechend ihrer Herkunftslander — ihren Berufsabschluss
haufig in Ldndern der EU28 oder in den GUS-Staaten (wie vor allem der Russischen Féderation, der
Ukraine und Kasachstan) erworben.

) Stidamerika Nord- um?l Australien
Afrika 4,1% (654) Mittelamerika 0,2% (38)

6,7% (1.079) W422)\

Sonstiges

0,1%(22)  Eyropa (EU28)
/_36,4% (5.870)

Europa
(nicht EU, __ ———
inkl. Tarkei)
9,7% (1.565)

Asien /
(ohne GUS)

14,8% (2.390)

GUS-Staaten

25,4% (4.103) n (Abschliisse) = 16.143

Abb. 7: Erwerbsland der ausliandischen Berufsqualifikation nach Regionen

Insgesamt stammen 36,6 Prozent der auslandischen Berufsqualifikationen aus einem Staat der EU,
des EWR oder der Schweiz, 63,4 Prozent aus Drittstaaten

Hier zeigt sich, dass Abschliisse von Frauendeutlich haufiger aus den osteuropdischen GUS-Staaten
stammen als die der Manner. Frauen haben auch haufiger einen Abschluss aus einem Mitgliedsstaat
der EU28. Dagegen haben mannliche Ratsuchendire Abschliisse hdufiger als Frauen in Drittstaaten
erworben: Die Anteile an Abschliissen aus Afrika, Asien (ohne GUS) oder einem europdischen Staat
auBerhalb der EU liegen hoher als bei weiblichen Ratsuchenden.

Unterscheidet man bei den Erwerbslandern danach, ob die Ratsuchenden ihren Wohnsitz in Ost
oder Westdeutschlantlaben, ist besonders der Unterschied bei den tlirkischenAnerkennungssu-
chenden auffillig. Wahrend in den alten Bundesldndern 5,4 Prozent der Ratsuchenden ihren Ab-
schluss in der Turkei erworben haben, sind es in den neuen Bundeslandern nur 0,7 Prozent. Insge-
samt stammen Ratsuchende, die in den ostdeutschen Bundesldandern leben, haufiger aus den osteu-



ropaischen GUS-Staaten (38,3 Prozent), insbesondere aus der Russischen Foderation, der Ukraine
und Kasachstan. Der Anteil an Abschllissen aus Drittstaaten liegt in Ostdeutschland mit 72,0 Prozent
hoéher als in Westdeutschland (62,4 Prozent) — dementsprechend umgekehrt ist das Verhéltnis von
Erwerbslandern aus EU, EWR und Schweiz. In Westdeutschland lebende Anerkennungssuchende
haben ihre Abschlisse insgesamt haufiger in europdischen Landern erworben (37,3 Prozent in der
EU, 10,2 Prozent auerhalb der EU).

Im Zusammenhang mit den Erwerbslandern ist auBerdem interessant, ob der Anteil der neu zuge-
wanderten Ratsuchenden mit Abschlissen aus ,Krisenldandern” besonders hoch liegt. Es wurden zum
einen Lander betrachtet, die besonders unter der Finanzkrise der EU leiden (Spanien, Portugal, Italien
und Griechenland) und zum anderen Lander, in denen die Demokratiebestrebungen und Ausschrei-
tungen der letzten Jahre vermehrt zu Auswanderungen gefiihrt haben (Tunesien, Syrien, Libyen,

Agypten).

Daten des Statistischen Bundesamtes zur Zuwanderung nach Deutschland im ersten Halbjahr 2013
ergeben, dass die Zuwanderung aus den EU-Landern Spanien, Portugal und Italien sowohl 2012 als
auch 2013 (jeweils im Vergleich zum Vorjahr) zugenommen hat. Die Einwanderung aus Griechenland
war zwar 2013 im Vergleich zum ersten Halbjahr 2012 bereits leicht riickldufig, dennoch zahlt es wei-
terhin zu den zehn Landern aus denen besonders viele Zuwanderer kommen.'® Besonders stark stieg
die Zuwanderung laut Statistischem Bundesamt im ersten Halbjahr 2013 (relativ gesehen) auBerdem
aus Syrien (Zunahme um 178 Prozent auf etwa 6.000 Zuziige) und Libyen (Zunahme um 219 Prozent
auf etwa 2.000 Zuziige) — wenn auch auf einem absolut gesehen deutlich geringeren Niveau als aus
den europdischen Landern (vgl. Statistisches Bundesamt 2013b).

Der Anteil an neu zugewanderten Ratsuchenden mit Abschllissen aus diesen Landern liegt — auRer
bei Agypten — iberdurchschnittlich hoch (vgl. Abb. 8): Zwischen 60 und 85 Prozent der Ratsuchenden
mit einem Abschluss aus einem dieser Lander sind innerhalb der letzten zwei Jahre nach Deutschland
eingereist.

Insgesamt stammen die meisten Abschliisse aus Spanien (465 Abschliisse, davon 387 Abschliisse von
Eingereisten der letzten beiden Jahre), gefolgt von Griechenland (375 Abschliisse, davon 317 Ab-
schliisse von Eingereisten der letzten beiden Jahre) und Syrien (279 Abschlisse, davon 178 Abschlis-
se von Eingereisten der letzten beiden Jahre). Ratsuchende mit Abschliissen aus Libyen (9 Abschlis-
se) und Portugal (74 Abschliisse) kamen insgesamt nur wenige in die Beratung (dementsprechend
sind die Prozentwerte weniger aussagekraftig).

'® Auslindische Zugewanderte im ersten Halbjahr 2013 insgesamt 501.026 Personen, darunter aus ltalien
26.494 Personen (+ 40,6 % gegeniiber 1. Halbjahr 2012), Spanien 15.483 Personen (+ 39,1 %), Griechenland
15.120 Personen (- 4,5 %), Portugal 7.272 Personen (+ 25,9 %) (vgl. Statistisches Bundesamt 2013b).
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Abb. 8: Aufenthaltsdauer von Ratsuchenden aus , Krisenlandern“

Unterscheidet man zwischen Abschliissen aus der EU, dem EWR und der Schweiz und aus Drittstaa-
ten, zeigt sich dass der Anteil an klrzlich Zugewandertefbis zu zwei Jahre) aus EUEWR/Schweimit
57,7 Prozent deutlich hoherliegt, wohingegen Personen mit Abschliissen aus einem Drittstaat zu
einem grol3eren Anteil bereits seit zehn Jahren oder laingeutschland leben (26,8 Prozent).

Innerhalb der EU sind unter den Staaten, die haufige Erwerbslander auslandischer Abschlisse sind
(vgl. Abschnitt 2.3.2)," neben Griechenland, Portugal, Spanien und Italien, vor allem bei Ruméanien
und Bulgarien hohe Anteile an neu Zugewanderteverzeichnen (jeweils Giber 50 Prozent leben erst
seit bis zu zwei Jahren in Deutschland). Ratsuchende aus den Drittstaaten Russland, Ukraine und
Turkej in denen haufig auslandische Berufsqualifikationen erworben werden, leben dagegen nur
etwa zu einem Dirittel erst seit bis zu zwei Jahr@nDeutschland, ein weiteres Drittel ist ber& vor
Uber zehn Jahremach Deutschland eingereist.

Y Es wurden nur die Anteilswerte interpretiert bei denen mindestens 70 Ratsuchende aus dem jeweiligen Land
stammen, da die Prozentwerte bei sehr kleinen Fallzahlen nicht sinnvoll interpretiert werden kénnen.
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2.3.3 Dauer der Ausbildung und Jahr des Abschlusses

Die Dauer der Ausbildung der auslandischen Qualifikationen dient als Orientierungsgréfe beim Ver-
gleich zur Ausbildungsdauer deutscher Abschliisse. Bei der Auswertung wurde zwischen Ausbildungs-
und Hochschulabschliissen unterschieden.

Ein gutes Drittel (36,9 Prozent) der ausldandischen Berufsausbildungedauert Gber zwei bis drei Jahre
(Napschizsse = 5.492). Das entspricht in etwa auch der Dauer der meisten deutschen dualen Ausbil-
dungsgange. Bei etwa einem Viertel (23,4 Prozent) der auslandischen Berufsausbildungen betragt die
Dauer (iber ein bis zwei Jahre, bei etwa einem Fiinftel (21,1 Prozent) Uber drei bis vier Jahre. Die
durchschnittliche Dauer der auslandischen Berufsausbildungen liegt bei 3,1 Jahren und somit bei
einer Dauer, die auch die meisten deutschen (dualen) Ausbildungsgédnge haben.

Bei den Hochschulausbildungeiegt der Durchschnitt bei 4,4 Jahren. Etwa zwei Drittel (62,3 Prozent)
der Hochschulausbildungen dauern Uber drei bis vier Jahre oder Ulber vier bis funf Jahre
(Napschiisse = 8.442). Eine Studiendauer von Uber finf Jahren kommt bei 15,2 Prozent der auslandi-
schen Hochschulabschlisse vor.

Jeweils etwa ein Drittel der Beruf@usbildungabschliise wurde in den 1990er Jahren (32,9 Prozent)
oder zwischen 2000 und 2009 (37,1 Prozent) erworben (Napschiisse = 5.329). 11,4 Prozent der Berufs-
ausbildungen wurden sogar erst 2010 oder spater abgeschlossen. In dieser Kategorie befinden sich
zudem sieben Berufsabschliisse, die die entsprechenden Beratenen voraussichtlich im Jahr 2014 ma-
chen werden. Dies passt auch zu der Altersstruktur der Ratsuchenden, die iberwiegend aus jliingeren
Personen und Personen mittleren Alters besteht.

Bei den Anerkennungssuchenden mit auslandischem Hochschulstudium liegt der Erwerb ihres Ab-
schlusses in der Tendenz weniger lange zuriick. Fast die Halfte der Abschliisse (48,2 Prozent) wurde
zwischen 2000 und 2009 erworben (Napschiasse = 8.216). Uber ein Fiinftel (22,2 Prozent) der Hochschul-
abschlisse wurde erst 2010 oder spater erworben. Folglich kénnen die entsprechenden Anerken-
nungssuchenden noch als Absolvent/in oder Berufseinsteiger/in bezeichnet werden. Darunter fallen
zudem 22 Hochschulabschlisse, die fir das Jahr 2014 geplant sind sowie zwei fiir das Jahr 2015.

Unter den Anrufenden der BAMFHotlineist der Anteil derjenigen, die ihre Abschlisse erst kiirzlich
abgeschlossen haben bzw. erst zukiinftig ihren Abschluss erwerben werden sogar noch hoher. So
liegt der Anteil bei Personen mit einem auslandischen Ausbildungsabschlusdie diesen zwischen
2000 und 2009 erworben haben, bei gut einem Drittel (36,7 Prozent) und ein weiteres Viertel
(25,2 Prozent) hat den Abschluss erst 2010 oder spater gemacht, unter ihnen 15 Personen, die ihren
Abschluss fir 2014, 2015 oder 2016 planen. Bei denjenigen mit Hochschulabschlugsaben fast
80 Prozent ihren Abschluss erst nach dem Jahr 2000 gemacht: 40,4 Prozent haben ihren Abschluss
zwischen 2000 und 2009 erworben, 38,4 Prozent nach 2010, darunter planen 56 Personen ihren Ab-
schluss fur 2014, 2015 oder 2016.



Zusammenfassung ddgrgebnisse zu deauslandischen Berufsqualifikationen:

Uber die Halfte der Ratsuchenden (5Br6zent) besitzt eineauslandischerHochschulabschluss,
etwa ein Drittel (35, Prozen} besitzt einen Ausbildungsabschluss.R@zent haben sowohl einen
Ausbildungsals auch einen Hochschulabschldgs. haufigsten wurde eine auslandische Berufdgual
fikation in der Russischen Fdderation erworben (BP2oZent der Abschlisse), gefolgt vBolen
(11,2Prozent der Abschlisse) und der Ukraé Prozentder AbschlisgeInsgesamt stammt etwa

ein Drittel (36,4°rozent) der Abschlisse aus einem Staat der EU28, ein ViertdPi(@e#ht) ausie

nem GUSStaat. Ein gutes Drittel der auslandisch&erufsausbildungen dauert Uber zwei bis drei
Jahre (36,%rozent), die durchschnittliche Ausbildungsdauer liegt bei 3,1 Jahren. Bei den iausland
schen Hochschulausbildungen liegt die durchschnittliche Dauer bei 4,4 Jetwanzwei Drittel
(62,3Prozent) ér Hochschulausbildungen dauern drei bis vier bzw. vier bis funf Jahre. Jeweis etwa
ein Drittel der Berufsausbildungsabschlisse wurde in den 1990er JahreRr(®8at) oder zwischen
2000 und 2009 (37,Rrozent) erworben. Der Erwerb auslandischer Hocleslobchllisse liegt in der
Tendenz weniger lange zuriick: Fast die Halfte der Abschlissd’(d8¢ht) wurde zwischen 2000
und 2009 erworben, lber ein Funftel (2R@zent) erst 2010 oder spater.

2.4 Deutscher Referenzberuf

Durch die Feststellung des moglichen deutschen Referenzberufes'® kann abgesehen werden, zu wel-
chen Berufen besonders haufig beraten wurde, in welchen Bereichen verstarkter Informationsbedarf
besteht und gegebenenfalls mit vermehrten Anerkennungsantrdagen zu rechnen ist.

Lehrer/-in 13,2% (1.776)
Ingenieur/-in 7,6%|(1.028)
Gesundheits- und Krankenpfleger/-in 4,2% (367)
Erzieher/-in, Staatlich anerkannte/-r Erzieher/-in 1 3,8% (514)
Betriebswirt/-in 1 2,7% (359)
Arzt/Arztin 2,6% (352)
Okonom/-in 2,5% (337)
Burokaufmann/-frau 1,9% (260)
Psychologe/-in 1,7% (224)
Wirtschaftswissenschaftler/-in 1,4% (195)
Sozialpadagoge/-in 1,4% (192)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

n (Abschliisse) = 13.488

Abb. 9: Die haufigsten deutschen Referenzberufe

Insgesamt wurden Beratungen zu 343 verschiedenen Referenzberufdunrchgefiihrt. Mit Abstand die
meisten Anerkennungsverfahren werden fir den Beruf des Lehrers/der Lehrerimngestrebt

'® Die zahlen zu den Referenzberufen sind eher als Orientierungswerte zu sehen, da davon ausgegangen wer-
den muss, dass in Erstberatungen nicht immer schon der endgiiltige Referenzberuf angegeben werden kann.



(13,2 Prozent) (vgl. Abb. 9). Daneben erfolgten haufig Beratungen zur Anerkennung von Ingenieurs-
abschlissen (7,6 Prozent) sowie zu den Berufen Gesundheits- und Krankenpfleger/-in (4,2 Prozent)
und (staatlich anerkannte/-r) Erzieher/-in (3,8 Prozent)."

Bei 15,5 Prozent der Abschliusse wurde dieKat e g or i e angeSeunt, ¢.bh. dags ees éntspre-
chende Referenzberuf nicht in der vorgegebenen Liste enthalten war.?® Hierbei handelt es sich vor
allem um nicht reglementierte akademische sowie landesrechtlich geregelte, aber nicht reglemen-
tierte Berufe. Bei weiteren 6,4 Prozent der Abschlisse war eine Zuordnungder ausldndischen Quali-
fikation zu einem deutschen Referenzberuf im Rahmen der Erstberatung noch nicht mdglich

Bei der Verteilung der Referenzberufe zeigt sich eine Aufteilung in typische Mé&nnerund Frauenber-
fe (vgl. Abb. 10): Wahrend bei weiblichen Ratsuchenden der Referenzberuf Lehrerin mit Abstand am
haufigsten (16,9 Prozent) vorkommt, ist der haufigste Beruf bei den Mannern Ingenieur
(13,6 Prozent). Insgesamt finden sich bei Frauen mehr padagogische (Lehrerin, Erzieherin, Sozialpa-
dagogin) und Gesundheitsberufe (Gesundheits- und Krankenpflegerin, Psychologin, Arztin), unter den
haufigsten Referenzberufen bei den Mannern dagegen mehr technische Berufe (Ingenieur, Elektroni-
ker, Informatiker, Kraftfahrzeugmechatroniker, Elektroanlagenmonteur). Bemerkenswert ist aller-
dings, dass auch bei den Frauen der Anteil an Ingenieurinnen an vierter Stelle der haufigsten Berufe
relativ hoch liegt (4,3 Prozent).

 Die genannten Prozentangaben liegen unter den Werten der bisherigen Quartalsberichte. Grund dafiir ist der
Einbezug der Kategorien ,sonstige Berufe (nicht in der Liste enthalten)” und ,keine Zuordnung der auslandi-
schen Berufsqualifikation zu einem deutschen Referenzberuf moglich”.

%0 Es existiert keine vollstdndige Liste tGber samtliche Berufe in Deutschland (landes- und bundesrechtlich gere-
gelt). Die Berufeliste, die in der Datenbank hinterlegt ist, stammt vom Bundesinstitut fur Berufsbildung und
wird von diesem laufend aktualisiert. Die Liste der Datenbank enthadlt den Stand von Juli 2012 — bevor die Da-
tenbank online ging. Zum 1.1.2014 wurde die Datenbank revidiert, in diesem Zuge wurde auch die Berufeliste
aktualisiert. Dies kann jedoch erst flr die Auswertungen ab April 2014 berucksichtigt werden.



Lehrerin : 16,9% (1.471
Staatlich anerkannte Erzieherin 5,7% (497)
Gesundheits- und Krankenpflegerin 5,7% (492)
Ingenieurin 4,3% (37]7)
§ Okonomin 3,0% (258)
Z Betriebswirtin 2,8% (241)
Biirokauffrau 2,5% (219
Psychologin 2,2% (190
Arztin 1,9% (168
Sozialpadagogin 1,8% (157
Ingenieur 13/6% (645)
Lehrer ,2% (291)
Arzt 3,8% (179)
Elektroniker 3,0% (142)
E Betriebswirt 2,5% (117
=§ Informatiker 1,9% (89)
Kraftfahrzeugmechatroniker 1,7% (82)
Okonom 1,7% (79)
Gesundheits- und Krankenpfleger 1,5% (72)
Elektroanlagenmonteur 1,2% (57)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Ngrauen (Abschliisse) = 8.687; ny;,ner (Abschliisse) = 4.730

Abb. 10: Haufigste deutsche Referenzberufe nach Geschlecht

Im Rahmen der Debatte um den (drohenden) Fachkraftemangel in Deutschland werden Zuwande-
rung, aber auch die Nutzung des Potenzials von bereits in Deutschland lebenden Migrantinnen und
Migranten als wichtige Instrumente zur Problembewaltigung diskutiert (vgl. u.a. ebb 2014, S. 4; Brus-
sig et al. 2013, S. 2). Insofern ist es interessant zu beleuchten, wie das Beratungsaufkommen in den
von der Bundesagentur fir Arbeit ausgewiesenen Mangelberufenist. In der Fachkrafteengpassanaly-
se vom Dezember 2013 (vgl. Bundesagentur fir Arbeit 2013a, S. 29) werden 48 Berufsgattungen (d.h.
auf Ebene der Finfsteller der Klassifikation der Berufe von 2010)** als Mangelberufe identifiziert.
Hierzu zdhlen vor allem technische Berufe (z.B. Mechatronik, Elektrotechnik, Klempnerei, Informatik
oder Eisenbahnbetrieb) und Berufe aus dem Bereich Gesundheit und Pflege (z.B. Medizin, Gesund-
heits- und Krankenpflege, Altenpflege, Medizintechnik). Im Rahmen der Anerkennungsberatung von
IQ wurden Beratungen zu 31 méglichen deutschen Referenzberufefiihrt, die zu einer der von der
BA identifizierten Berufsgattungen gehdren.”” Insgesamt wurden Beratungen zu 1.595 Abschliissen®

2 Erlduterungen zur Klassifikation der Berufe (KIdB 2010) finden sich auf den Seiten der Statistik der Bunde-
sagentur fur Arbeit (http://statistik.arbeitsagentur.de/).

%2 In der in der NIQ-Datenbank hinterlegten Berufeliste sind nicht alle Berufe der KIdB 2010 enthalten. Insbe-
sondere nicht reglementierte akademische Berufe sind nur wenige in der Liste. Viele der Berufsgattungen, die
die BA als Mangelberufe ausweist beziehen sich jedoch auf das Anforderungsniveau 4 (Experte), das haufig
einer akademischen Ausbildung entspricht. Somit unterschéatzt die Darstellung der Mangelberufe zu denen
Anerkennungsberatung stattfand die Nachfrage nach Beratungen zu Mangelberufen wahrscheinlich.



in einem Mangelberuf gefiihrt, 1.068 dieser Abschlisse lassen sich dem Bereich Gesundheit und
Pflege zuordnen, die UGbrigen 527 Abschliisse gehoren in den technischen Bereich. In Tab. 3 sind alle
Mangelberufe, zu denen Beratungen durchgefiihrt wurden, unterteilt nach technischen und Gesund-
heitsberufen sowie nach zugeordnetem Berufsbereich aufgelistet.

Berufsbereich Moglicher deutscher Referenzberuf Anzahlu
Abschliisse
Gesundheits- und Krankenpfleger/-in 567
Arzt/Arztin 352
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-in 46
Altenpfleger/-in 37
o Facharzt/Fachérztin fir Kinder- und Jugendmedizin 17
20 Facharzt/Facharztin fir Innere Medizin 8
& Facharzt/Fachérztin fir Allgemeinmedizin 6
g Gesundheit, Facharzt/Facharztin fir Frauenheilkunde und Geburtshilfen 6
= Soziales, Lehre Facharzt/Fachérztin fur Allgemeinchirurgie 5
£ und Erziehung Facharzt/Fachérztin fir Augenheilkunde 5
S Facharzt/Fachéarztin fiir Urologie 5
é Facharzt/Fachérztin fir Neurochirurgie 4
Facharzt/Fachérztin fur Orthopéadie (und Unfallchirurgie) 3
Facharzt/Fachérztin fur Anasthesiologie 2
Facharzt/Fachérztin fur GefaRchirurgie 2
Facharzt/Facharztin fiir Hals-Nasen-Ohrenheilkunde 2
Facharzt/Fachérztin fir Kinderchirurgie 1
Elektroniker/-in 150
Elektroanlagenmonteur/-in 61
Rohstoffgewin- | Industrieelektriker/-in 45
nung, Elektroniker fur Betriebstechnik/-in 21
Produktion, Elektroniker/-in fur Gebaude- und Infrastruktursysteme 21
Fertigung Mechatroniker/-in 21
© Elektroniker/-in fiir Automatisierungstechnik 16
"é Elektroniker/-in fur Maschinen und Antriebstechnik 11
@ Bau, Architek- Anlagenmechaniker/-in fir Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik 24
% tur, Vermes- Klempner/-in 5
2 | sung, Gebdude- | Mechatroniker/-in fir Kaltetechnik 5
§ technik Installateur- und Heizungsbauermeister/-in 4
= | Naturwissen-
thaft, Geogra- Informatiker/-in 140
fie und
Informatik
Verkehr, Logis-
tik, Schutz und Eisenbahner/-in im Betriebsdienst 3
Sicherheit
Gesamt 1.595

Tab. 3: Beratungen zu Mangelberufen auf Basis der Engpassanalyse der BA

> Das entspricht einem Anteil von 11,8 Prozent der Abschliisse in einem Mangelberuf an allen Abschlissen zu
denen beraten wurde (Napschiisse=13.488).




Insgesamt zdhlen 11,8 Prozent von allen Abschliissen, zu denen beraten wurde, zu den Mangelberu-
fen der Bundesagentur fiir Arbeit. Es ist allerdings davon auszugehen, dass dieser Anteil die Beratun-
gen zu Mangelberufen eher unterschatzt, da nicht alle Mangelberufe der Engpassanalyse in der Beru-
feliste der Datenbank enthalten sind und somit unter die Kategorie ,Sonstiges” subsummiert werden
mussten. Ein vollstdndigeres Bild werden die Ergebnisse der amtlichen Statistik flr das Jahr 2013
zeigen, wenn die absoluten Zahlen zu gestellten Antragen vorliegen.

Betrachtet man die Erwerbslandein denen die Berufsabschliisse erworben wurden, ergibt sich fol-
gendes Bild: Insgesamt stammen die Abschlisse in Mangelberuferbesonders haufig aus den Landern
aus denen auch insgesamt die meisten Abschliisse stammen: Russische Foderation, Polen, Tirkei,
Ukraine und Rumanien. Neben den Mangelberufen, die auch unter den haufigsten Berufen, zu denen
beraten wird, fallen (Arzte/-innen, Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen, Elektroniker/-innen)
(vgl. hierzu die kursiv hervorgehobenen Berufe in Tab. 4), sind auffillige ,groRere” Gruppen®* von
Abschliissen aus dem gleichen Erwerbsland Informatiker/-innen aus Indien (19 Abschlisse) und aus
Pakistan (14 Abschlisse) sowie Elektroanlagenmonteure/-innen aus Polen (18 Abschliisse) und Fach-
arzte/-innen fir Kinder- und Jugendmedizin aus der Russischen Foderation (12 Abschllsse).

Im Rahmen der Beratung durch die BAMFHotlinewurden 1.600 Anfragen zu Mangelberufen gestellt,
darunter im Bereich Pflegé14 Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen, 511 Arzte/-innen, 65 Alten-
pfleger/-innen und 57 Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-innen sowie 71 Facharzte/
-innen. Im Bereich der technischen Berfgb es 126 Anfragen zum Referenzberuf Informatiker/-in,
80 Elektroniker/-innen, 36 Elektroanlagenmonteure/-innen sowie weitere 40 Anfragen zu zehn ande-
ren technischen Referenzberufen.

Bei der kombinierten Betrachtung von Referenzberufen und Erwerbslar@égen sich Personen-
gruppen, die denselben Abschluss im selben Land erworben haben. In der folgenden Tabelle (vgl.
Tab. 4) sind alle Berufe und Erwerbsldnder dargestellt, die mindestens eineGruppe enthalten, die aus
mindestens 20 Abschliissen besteht.”

** Diese Ergebnisse stiitzen sich auf sehr geringe Fallzahlen, da es aufgrund der Vielzahl an Referenzberufen
und Erwerbsldandern in der Kombination nur noch sehr geringe Werte in den einzelnen Zellen gibt. Eine ,,grofRe-
re” Gruppe ist deshalb relativ zu sehen und kann lediglich einen Hinweis darauf geben, aus welchen Lindern
tendenziell mehrere Personen mit einem gleichen Berufsabschluss kommen.

2 |n Tab. 4 sind alle Gruppen, die aus 20 bis 49 Abschliissen bestehen grau, alle Gruppen aus 50 bis 99 Ab-
schliissen bestehen orange und alle Gruppen, die aus 100 oder mehr Abschliissen bestehen, rot markiert. Beru-
fe, die auf der Liste der Mangelberufe der BA stehen, sind kursiv dargestellt.
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Auffallig sind zum einen die besonders groRen Gruppen, die ihre Qualifikation in der Russischend~
deration erworben haben (444 Lehrer/-innen, 173 Ingenieur/-innen, 107 Erzieher/-innen, 87 Ge-
sundheits- und Krankenpfleger/-innen und 70 Okonom/-innen).

Zum anderen kommen besonders viele Lehrerfinnenneben der Russischen Féderation aus der Ukra-
ine (256), Polen (188) und Kasachstan (113).

In Polenwurden neben padagogischen Abschliissen (188 Lehrer/-innen, 93 Erzieher/-innen, 86 Sozi-
alpddagogen/-innen und 22 Diplom-Sozialarbeiter/-innen) und Ingenieursabschlissen (91 Personen)
auch viele Gesundheits- und Pflegeberufe (59 Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen und 40 Phy-
siotherapeuten/-innen) und kaufmiannische Abschliisse (56 Biirokaufleute, 46 Okonom/-innen,
36 Verkaufer/-innen, 24 Kaufleute im Einzelhandel, 22 Betriebswirte/-innen und 19 Wirtschaftswis-
senschaftler/-innen) erworben.

Insgesamt spiegelt sich wider, was aus den getrennten Tabellen von Erwerbslandern und Referenz-
berufen hervorgeht: Besonders viele Abschliisse und deshalb auch groRere Gruppen der haufigsten
Berufe wie Lehrer/-innen, Ingenieure/-innen und Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen wurden in
der Russischen Féderation, Polen, Ruménien oder der Ukraine erworben.



2.4.1 Berufsbereich des deutschen Referenzberufs

Werden die einzelnen moglichen Referenzberufe, zu denen im Berichtszeitraum beraten wurde, in
Berufsbereiche® zusammengefasst, wird ersichtlich, dass gut ein Drittel (36,4 Prozent) der Beratun-
gen zu Berufen im Bereich Gesundheit, Soziales, Lehre und Erziefwiag.B. Lehrer/-in und Ge-
sundheits- und Krankenpfleger/-in) stattfanden. 17,5 Prozent der Beratungen erfolgten zu moglichen
Referenzberufen im Bereich Rohstoffgewinnung, Produktion und Fertiguag. Elektroniker/-in und
Metallbauer/-in) (vgl. Abb. 11).” Bei gut einem Finftel (21,9 Prozent) der Referenzberufe konnte
keine Zuordnung zu einem Referenzberuf erfolgen (schraffierte Flachen), entweder weil eine Zuord-
nung nicht moglich war oder weil der entsprechende Beruf nicht in der vorgegebenen Liste enthalten
war.

Land-, Forst- und .
X i Keine Zuordnung zu
Tierwirtschaft und

Verkehr, Logistik, G b deutschem
Schutz und Sicherheit Oa;to/en;u Referenzberuf moglich
0,7% (88) 3% (47) ] 6,4% (857)
Sonstiger deutscher

f Referenzberuf
Bau, Architektur, 15,5% (2.092) Gesundheit, Soziales,
,270 \ 2.

Vermessung und /’ \ Lehre und Erziehung

Gebaudetechnik 36,4% (4.909)
1,9% (260)

Kaufmannische
Dienstleistungen,
Warenhandel,
Vertrieb, Hotel und _—
Tourismus
3,1% (423)

Naturwissenschaft,
Geografie und
Informatik
3,9% (521)

Sprach-, Literatur-,
Geistes-, Gesellschafts-
und Wirtschafts-

Rohstoffgewinnung,
wissenschaften,

Unternehmens-

isati Produktion und
Medien, Kunst, Kultur organisation, Fertieun
und Gestaltung Buchhaltung, Recht gung
5,6% (759) und Verwaltung 17,5% (2.358)
o 8,7% (1.174) n (Abschliisse) = 13.488

Abb. 11: Berufsbereich des deutschen Referenzberufs

Auch hier bestatigt sich die Verteilung der Referenzberufe in M&nner und Frauenberufeso ist der
Anteil der Referenzberufe im Bereich Gesundheit, Soziales, Lehre und Erzielhgen Frauenam
hochsten (45,1 Prozent), bei den Méannern liegt er mit 20,2 Prozent an zweiter Stelle. Auch im Be-
reich Unternehmensorganisation, Buchhaltung, Recht und Verwaltung sind Frauen haufig — allerdings

*® Die Einteilung der Berufsbereiche basiert auf der Klassifikation der Berufe 2010 (KIdB2010) der Bundesagen-
tur fir Arbeit.

*’ Die genannten Prozentangaben liegen unter den Werten der bisherigen Quartalsberichte. Grund dafir ist der
Einbezug der Kategorien ,sonstige Berufe (nicht in der Liste enthalten)” und ,keine Zuordnung der auslandi-
schen Berufsqualifikation zu einem deutschen Referenzberuf moglich”.



mit deutlichem Abstand — vertreten (10,3 Prozent). Referenzberufe der mannlichenRatsuchenden

finden sich dagegen haufiger als bei den Frauen in den Bereichen Rohstoffgewinnung, Produktion

und Fertigung34,4 Prozent), Naturwissenschaft, Geografie und Informaik9 Prozent) sowie Bau,

Architektur, Vermessung drGebaudetechni{d,9 Prozent).

2.4.2 Reglementierung des deutschen Referenzberufs

In den folgenden vier Tabellen erfolgt eine Differenzierung der haufigsten deutschen Referenzberufe
danach, ob sie in den Anwendungsbereich des Anerkennungsgesetzes des Blatielesder nicht. Es
werden alle Berufe dargestellt, zu denen mindestens 50 Abschliisse dokumentiert wurden.?®

Bundesrechtlich reglementierte Berufe im Anwendungsbereich des Anzahl der Anteil in
Anerkennungsgesetzes des Bundes Abschliisse Prozent
Gesundheits- und Krankenpfleger/-in 567 4,2
Arzt/Arztin 352 2,6
Rechtanwalt/Rechtsanwaltin 115 0,9
Zahnarzt/Zahnarztin 111 0,8
Physiotherapeut/-in 88 0,7
Apotheker/-in 87 0,6
Hebamme und Entbindungspfleger/-in 77 0,6
Medizinisch-technische/-r Laboratoriums-Assistent/-in 60 0,4
Tab. 5: Reglementierte Berufe (Anwendungsbereich Anerkennungsgesetz)

Nicht reglementierte Berufe im Anwendungsbereich des Anerken- Anzahl der Anteil in
nungsgesetzes des Bundes Abschliisse Prozent
Burokaufmann/-frau 260 1,9
Elektroniker/-in 150 1,1
Friseur/-in 136 1,0
Koch/Kochin 118 0,9
Kraftfahrzeugmechatroniker/-in 83 0,6
Hotelfachmann/-frau 82 0,6
Verkaufer/-in 81 0,6
Kaufmann/-frau fuir Birokommunikation 73 0,5
Kaufmann/-frau im Einzelhandel 71 0,5
Elektroanlagenmonteur/-in 61 0,5
Bilanzbuchhalter/-in (Geprifte/-r) 58 0,4
Tischler/-in 52 0,4

Tab. 6: Nicht reglementierte Berufe (Anwendungsbereich Anerkennungsgesetz)

*%In den folgenden Tabellen erfolgt die Berechnung der Prozentzahlen auf Basis der Gesamtzahl der deutschen

Referenzberufe, zu denen beraten wurde [n (Abschliisse) = 13.488].




Landesrechtlich reglementierte Berufe, die nicht im Anwendungsbe- | Anzahl der Anteil in
reich des Anerkennungsgesetzes des Bundes sind Abschliisse Prozent
Lehrer/-in 1.776 13,2
Ingenieur/-in 1.028 7,6
Staatlich anerkennte/-r Erzieher/-in* 514 3,8
Sozialpddagoge/-in 192 1,4
Architekt/-in 98 0,7
Gesundheits- und Krankenpflegehelfer/-in 68 0,5
Diplom-Sozialarbeiter/-in 67 0,5
Ubersetzer/-in (6ffentlich bestellt oder staatlich vereidigt)* 57 0,4
Tab. 7: Landesrechtlich reglementierte Berufe (kein Anwendungsbereich Anerkennungsgesetz)
Nicht reglementierte Berufe, die nicht im Anwendungsbereich des ..
Anerkennungsgesetzes des Bundes sind (insbesondere nicht regle- Anzahlncl e Anteil in
mentierte Hochschulabschliisse) A Prozent
Betriebswirt/-in 359 2,7
Okonom/-in 337 2,5
Psychologe/-in 224 1,7
Wirtschaftswissenschaftler/-in 195 1,4
Informatiker/-in 140 1,0
Biologe/-in 85 0,6
Germanist/-in 56 0,4
Mathematiker/-in 50 0,4

Tab. 8: Nicht reglementierte Berufe (kein Anwendungsbereich Anerkennungsgesetz)

Aus den Tabellen wird ersichtlich, dass Anerkennungsverfahren vor allem fir Lehr und weitere @-
dagogische BerufeHeilberufesowie Ingenieur und wirtschaftswissenschaftliche Berufiegestrebt
werden.

Wie Abb. 12 zeigt, fallen insgesamB6,1 Prozent der Berufe, zu denen beraten wurde, in den Anwen-
dungsbereich des Anerkennungsgesetzes des Biwgledichen in Blau).’' Diese bestehen aus bun-
desrechtlich reglementierten Berufen, dualen Ausbildungsberufen (mit 21,3 Prozent machen diese
insgesamt den zweitgréRten Anteil aus), reglementierten und nicht reglementierten Meisterberufen
sowie aus Ubrigen bundesrechtlich geregelten Fortbildungen. 29,7 Prozent der Berufe — und damit
der grofte Anteil — sind landesrechtlich reglementiert (hier fallen vor allem die besonders haufig
nachgefragten Berufe Lehrer/-in, Ingenieur/-in und Erzieher/-in ins Gewicht), weitere 12,3 Prozent

*° Dieser Beruf ist in Bayern nicht reglementiert (vgl. Linderabfrage bzgl. Anpassungslehrgédnge).

% Dieser Beruf ist nicht in allen Bundeslindern reglementiert bzw. ist nur die Berufsauslibung als vereidigte/-r
oder 6ffentlich bestellte/-r Ubersetzer/-in reglementiert.

*! Die genannten Prozentangaben liegen unter den Werten der bisherigen Quartalsberichte. Grund dafiir ist der
Einbezug der Kategorien ,sonstige Berufe (nicht in der Liste enthalten)” und ,keine Zuordnung der auslandi-
schen Berufsqualifikation zu einem deutschen Referenzberuf moéglich”.



sind nicht reglementierte akademische Berufe. Beide Kategorien fallen nicht unter das Anerken-
nungsgesetz des Bundes.

nicht reglementierte sonstiger deutscher
akademische Berufe Referenzberuf
12,3% (1.661) 15,5% (2.092) keine Zuordnung zu
= deutschem
landesrechtlich ' Referenzberuf

moglich
6,4% (857)

reglementierte

Berufe
29,7% (4.011) _
iibrige bundesrechtlich
bundesrechtlich regl(;menftlerte
geregelte erufe

0,
Fortbildungen 13,2% (1.777)

1,2% (162) duale Berufe

nicht r.eglementierte reglementierte 21,3% (2.868)
Me|ste::rberufe Meisterberufe
0,0% (4) 0,4% (56) n (Abschliisse) = 13.488

Abb. 12: Reglementierung des deutschen Referenzberufs

Auch hier kann fur insgesamt 21,9 Prozent der Berufe (schraffierte Flichen) keine Aussage Uber die
Art der Reglementierung getroffen werden. Zu den sonstigen Berufen (15,5 Prozent), die nicht in der
Datenbank hinterlegt sind, gehéren jedoch vor allem nicht reglementierte akademische und landes-
rechtlich geregelte Berufe (nicht reglementiert). Diese fallen ebenfalls nicht unter das Anerken-
nungsgesetz des Bundes., Somit kann davon ausgegangen werden, dass der Anteil an Referenzberu-
fen, die unter das Anerkennungsgesetz des Bundes fallen, tatsachlich bei gut einem Drittel
(36,1 Prozent) liegt, wie Abb. 12 zeigt.

Wihrend Manner sich haufiger zu Referenzberufen im dualen Ausbildungsbereidberaten lassen,
sind die Referenzberufe der Frauenhiufiger im landesrechtlich reglementiertedereich zu finden.

Der hohe Anteil an landesrechtlich reglementierten Berufeterstreicht die Notwendigkeit der Ge-
setzgebung der Bundesldnder, um diesen Ratsuchenden ebenfalls eine Grundlage fir ein Anerken-
nungsverfahren ihrer auslandischen Berufsqualifikationen zu geben. Bisher (Stand: 9.4.2014) sind 13
der 16 Lander-Anerkennungsgesetze in Kraft, die librigen drei (Schleswig-Holstein, Sachsen-Anhalt
und Thiringen) sind in Vorbereitung. Eine genauere Analyse der Gesetze, z.B. fiir den Beruf des Leh-
rers/der Lehrerin, der in der Beratung am haufigsten als mogliche deutsche Referenzqualifikation
genannt wird, ergibt jedoch, dass die Regelungen in den Landergesetzen sehr unterschiedlich sind. So
kann das jeweilige Landes-BQFG nur in Mecklenburg-Vorpommern und Hamburg angewendet wer-
den, in Niedersachsen und Bremen gilt es fir angestellte, nicht aber fiir verbeamtete Lehrer/-innen.
In den meisten anderen Bundesldndern ist das jeweilige BQFG nicht anwendbar (z.B. Bayern, Nord-
rhein-Westfalen oder Saarland). Viele Bundeslander haben zwar Regelungen zur Anerkennung des
Lehrerberufes in Fachgesetzen, diese beinhalten jedoch nicht immer einheitliche Regelungen fiir alle.



So gibt es z.B. in Rheinland-Pfalz die Moglichkeit einer Anerkennung nach dem Fachgesetz, dieses
enthilt aber keine einheitliche Regelung fiir EU-Biirger und Drittstaatsangehdrige. Ahnlich verhilt es
sich bei anderen landesrechtlich geregelten Berufen. Dadurch ergeben sich zum einen natdrlich fir
die Anerkennungssuchenden unterschiedliche Ausgangsbedingungen und zum anderen stellt es Be-
raterinnen und Berater vor die Herausforderung, die einzelnen Regelungen und Moglichkeiten zu
kennen und dazu beraten zu kénnen.

243 Berufserfahrung32

Die Berufserfahrung gibt Auskunft dariber, wie lange die Anerkennungssuchenden bisher bereits in
ihrem erlerntenBeruf gearbeitet haben. Die Berufserfahrung eines/r Ratsuchenden ist auch fir das
Anerkennungsverfahren von Bedeutung, da diese individuell mit bertcksichtigt wird. So besteht die
Moglichkeit, fehlende Praxisphasen wahrend der Ausbildung im Ausland durch die Bericksichtigung
und Einberechnung einschlagiger Berufserfahrung auszugleichen.*

In der Datenbank wird zwischen Berufserfahrung im erlernten Beruf, die im Ausland erworben wur-
de, und Berufserfahrung, die die Anerkennungssuchenden in Deutschland gesammelt haben, unter-
schieden. Die Informationen zur Berufserfahrung werden nur bei der face-to-face-Beratung erhoben
und nicht bei der telefonischen oder E-Mail-Beratung.

Fir 8.172 Ratsuchende liegt eine giiltige Angabe darliber vor, ob sie Gber Berufserfahrung in ihrem
erlernten Beruf in Deutschland und/oder im Ausland verfiigen oder nicht. Uber dieHélfte von ihnen
(55,5 Prozent) verfugt ausschlieflich tber Berufserfahrung im Auslaneieitere 29,4 Prozent geben
an, Gber gar keine Berufserfahrung (weder im In- noch im Ausland) im erlernten Beruf zu verfiigen.
Berufserfahrung sowohl im Ausland als auch in Deutschland in ihrem erlernten Berufen kénnen
12,4 Prozent der Ratsuchenden vorweisen, die librigen 2,6 Prozent gaben an, nur Berufserfahrung in
ihrem erlernten Beruf in Deutschland gesammelt zu haben. Der Anteil derjenigen, der gar keine Be-
rufserfahrung vorweisen kann, ist mit 29,4 Prozent relativ hoch. Dies korreliert mit dem hohen Anteil
an Ratsuchenden, die ihren Abschluss erst vor kurzem gemacht haben und spricht ebenfalls dafir,
dass es sich bei vielen Ratsuchenden um Berufseinsteiger/-innen handelt (vgl. Abschnitt 2.3.3).

Von den face-to-face-Beratenen, fur die dieses Merkmal dokumentiert wird, machten 5.677 eine
Angabe zur Dauer ihrer Berufserfahrung Deutschland und/oder im Ausland. Durchschnittlich haben
diese Anerkennungssuchenden eine Berufserfahrung von 6,9 Jahren, die sie in ihrem erlernten Beruf
im Ausland und/oder in Deutschland erworben haben. Jeweils etwa ein Viertel konnte bereits zwei
bis fiinf Jahre (26,5 Prozent) bzw. finf bis zehn Jahre (24,1 Prozent) Erfahrung im erlernten Beruf
sammeln.

Dabei zeigt sich deutlich, dass die Beratenen nicht nur haufiger tGber Berufserfahrung im Ausland
verfligen als tGber Berufserfahrung in Deutschland, sondern dass die Dauer der Berufserfahrung im
Ausland durchschnittlich auch héher liegt: So liegt der durchschnittliche Wert fiir Berufserfahrung im

% Das Merkmal ,Berufserfahrung” wurde in der Datenbank (bis 31.12.2013) nur fiir Personen dokumentiert,
die face-to-face beraten wurden. Dies waren insgesamt 9.312 Personen.

** 7u beachten ist hier, dass in der Datenbank die Berufserfahrung im erlernten Beruf abgefragt wurde und
nicht explizit ,einschlagige” Berufserfahrung, die fiir das Anerkennungsverfahren von Bedeutung ist.



erlernten Beruf im Ausland bei 6,4 Jahren. Personen mit Berufserfahrung in Deutschland haben im
Durchschnitt 3,7 Jahre Erfahrung.

Die durchschnittliche Dauer der Berufserfahrung ist mit knapp 7 Jahren relativ gering. Dies liegt zum
einen daran, dass vor allem junge Menschen mit Hochschulabschliissen in die Beratung kommen, die
tendenziell spater in den Arbeitsmarkt eintreten als Personen mit einer Berufsausbildung. Zum ande-
ren sind Menschen, die ihr Land verlassen, i.d.R. eher jlinger, so dass diese Personengruppe im Er-
werbsland wahrscheinlich noch nicht so viel Berufserfahrung gesammelt hat.

AuBerdem wird in der Datenbank die Berufserfahrung im erlernten Beruf erfasst. Personen, die in
Deutschland in einem reglementierten Beruf arbeiten mochten, diirfen dies ohne Anerkennung ihres
Abschlusses nicht tun, sodass sie in ihrem erlernten Beruf keine Berufserfahrung in Deutschland
sammeln kénnen. Und auch bei denjenigen, die sich fiir einen Referenzberuf im nicht reglementier-
ten Bereich interessieren, kann es sein, dass sie in Deutschland bisher nicht in ihrem erlernten Beruf
gearbeitet haben. Insgesamt ist ein groRer Teil der Ratsuchenden nicht erwerbstatig (vgl. Abschnitt
2.5), so dass diese Personen ebenfalls keine Moglichkeit haben, Berufserfahrung in ihrem erlernten
Beruf in Deutschland zu sammeln.

Zusammenfassung der Ergebnisse zum deutschen Referenzberuf:

Mit Abstand am haufigstel17,0 Prozent) wurde in der Beratung Lehiarals moéglicher Referen

beruf angegeben. Weitere Referenzberufe, zu denen viele Anerkennungssuchende beraten wurden,
sind Ingenieurin, Gesundheitsund Krankenpflegesin und Erzieherin. Dabei zeigt sichiee Unte-

teilung der haufigsten Referenzberufe in typische Manaed Frauenberufe, d.h. also eher imhec
nischen bzw. im p&dagogischen und gesundheitlichen Bereich. 31 Berufe, die im Rahmea-cler Ber
tung als mdglicher deutscher Referenzberuf identifizigmtden, entsprechen einem Mangelberuf zuf
dem deutschen Arbeitsmarkt. Zu diesen 31 Berufen wurd@b Abschlisse dokumentiert, dasten
spricht 11,8Prozent aller Abschliisse zu denen beraten wurde. Ein gutes Drittel (36,4 Prozent) der
Beratungen fand zudBufen im Bereich Gesundheit, Soziales, Lehre und Erziehung statt. Etwa ein
Sechstel (17,5 Prozent) der Beratungen erfolgte zu moglichen Referenzberufen im Bereich Rohstof
gewinnung, Produktion und Fertigunigsgesamt sind.3,2 Prozent aller moglichen Reenzberufe,

zu denen beraten wurde, bundesrechtlich reglementiert. Weifdr& Prozent sind duale Ausb
dungsberufe. Zusammen mit reglementierten umcht reglementierten Meisterberufen und Gbrigen
bundesrechtlich geregelten Fortbildungen fallen dag@tl Prozent der Berufe, zu denen beraten
wurde, in den Anwendungsbereich des Anerkennungsgesetzes des BAd&sozent der Berufe

sind landesrechtlich reglementieft?,3 Prozent sind nichteglementierte akadersche Baife. Uber

die Halfte (55,9°roznt) der Ratsuchenden verflgt ausschlieRlich Gber Berufserfahrung im Ausland
weitere 12,4Prozent haben Berufserfahrung im Ausland und in Deutschland erworbe®ro2¢ht

haben ausschlieBlich Berufserfahrung in ihnrem erlerferuf in Deutschland. Fuagt ein Drittel
(29,4Prozent) der Ratsuchenden wurde gar keine Berufserfahrung dokumentiert. Im Durchschnitt
verfliigen die Ratsuchenden Uber 6,9 Jahre Berufserfahrung im Ausland und/oder in Deutschland.
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2.5 Integration in den deutschen Arbeitsmarkt®*

Im Rahmen einer face-to-face-Beratung wird erfasst, in welcher beruflichen Situation sich der oder
die Ratsuchende zum Zeitpunkt der Anerkennungsberatung befindet. Die Datenbank unterscheidet
verschiedene Erwerbssituationen, wobei Mehrfachnennungen maglich sind, falls eine Person sich in
mehreren Situationen gleichzeitig befindet.*

Methodische Anmerkung:

In der folgenden Darstellung wurde die Kategorie , nicht erwerbstatig” aus den Berechnungen ausgeschlossen,
da diese sich nicht trennscharf von den librigen Kategorien abgrenzt und deshalb am haufigsten zusammen mit
einer anderen Kategorie angekreuzt wurde. Dieser Ausschluss ermdoglicht eine leichtere Interpretation der

prozentualen Anteile.

Analog zu dem hohen Anteil an Ratsuchenden, die durch Jobcenter bzw. Agenturen fir Arbeit an 1Q-

Anlaufstellen verwiesen wurden, ist auch der Anteil der Personen, die sich im SGB II- oder SGB lIlI-

Leistungsbezug befinden, hoch: Etwa die Halfte (48,0 Prozent) der Ratsuchenden ist ohne Arbeit im
Leistungsbezygweitere 8,3 Prozent beziehen ergdnzend zu ihrer Erwerbstatigkeit Leistungen nach

SGB Il (vgl. Abb. 13).

arbeitssuchend ohne Leistungsbezug | |17,4% (1.2‘76)
ohne Arbeit im SGB II-Leistungsbezug 39,9% (2.931)
ohne Arbeit im SGB Ill-Leistungsbezug | 8,1% (592)
geringfligig beschaftigt (ohne erg. SGB 1I-Bezug) 1 4,6% (335)
geringfugig beschaftigt (mit erg. SGB Il-Bezug) i 5,8% (425)
beitragspflichtig beschaftigt (ohne erg. SGB Il-Bezug) 1 15,3% (1.124)

beitragspflichtig beschftigt (mit erg. SGB Il-Bezug) || 1,6% (116)
selbststindig (ohne erg. SGB I1-Bezug) | 1,6% (120)

selbststandig (mit erg. SGB 1I-Bezug) 1 0,8% (62)

mithelf. Familienangehorige(r) (ohne erg. SGB II-Bezug) 0,5% (37
mithelf. Familienangehorige(r) (mit erg. SGB II-Bezug) 0,1% (11
im Ausland erwerbstitig 1,2% (85)

im Ausland selbststdndig | 0,3% (19

im Ausland arbeitssuchend | 0,3% (20

ohne Arbeit im Asylbewerberleistungsbezug 3,0% (223)

mit Arbeit im Asylbewerberleistungsbezug | 0,1% (11

0% 20% 40% 60% 80% 100%
n (Personen) = 7.342; 5 = 100,6%

Abb. 13: Aktuelle berufliche Situation der Ratsuchenden

3* Das Merkmal ,berufliche Situation” wurde in der Datenbank (bis 31.12.2013) nur fir Personen dokumentiert,
die face-to-face beraten wurden. Dies waren insgesamt 9.312 Personen.

* Da sich eine Person gleichzeitig in verschiedenen beruflichen Situationen befinden kann, enthalt das Merk-
mal sog. Mehrfachantworten. Bei Mehrfachantworten ist es moglich, dass auf eine Person gleichzeitig mehrere
Auspragungen eines Merkmals zutreffen. Zum Beispiel kann ein/e Beratungssuchende/r gleichzeitig ,nicht
erwerbstatig” und ,arbeitssuchend” sein. Dies hat zur Folge, dass es mehr Antworten geben kann als Personen,
die geantwortet haben. Anders als bei den Mehrfachantworten des Berufs- und Hochschulabschlusses wird in
der Ergebnisdarstellung hier Bezug auf die Anzahl der Personemd nicht auf die Anzahl der gegebenen Ant-
worten genommen, da nur diese Form der Interpretation inhaltlich sinnvoll ist. Dies hat zur Folge, dass sich die
Summe der einzelnen Prozentanteile auf tiber 100 Prozent addieren kann, falls mehrere Angaben pro Person
vorliegen.



Nur etwa jeder Sechst¢l5,3 Prozent) ging zum Zeitpunkt der Beratung einer sozialversicherurgy
pflichtigen abhangigen Beschéftigung ohne ergéanzenden Leistungsheaugweitere 1,6 Prozent
waren selbststandig ohne ergdanzende Sozialleistungen zu erhalten. Ein Anteil von 17,4 Prozent der
Ratsuchenden war arbeitssuchend ohne Leistungsbezug (vgl. Abb. 13).

Zur Einordnung der Ergebnisse werden zundchst Zahlen der Statistik der Bundesagentur fir Arbeit
zum Vergleich des Anteils der Personen mit und ohne Migrationshintergrund an den Arbeitslosen in
Deutschland (SGB Il und SGB Ill) herangezogen. Diese zeigen, dass Menschen mit Migrationshinter-
grund in der Arbeitslosigkeit mit einem Anteil von 34 Prozent deutlich haufiger vertreten sind als ihr
Anteil an der Gesamtbevdlkerung ausmacht (ca. 20 Prozent) (vgl. Bundesagentur fiir Arbeit 2013b,
S. 5). Unter den Arbeitslosen mit Migrationshintergrund ist vor allem der Anteil derjenigen, die Sozi-
alleistungen nach dem Sozialgesetzbuch Il erhalten mit 72 Prozent®® héher als bei den Arbeitslosen
ohne Migrationshintergrund (57 Prozent). Zudem ist der Anteil der geringqualifizierten Arbeitslosen —
das sind zum einen diejenigen ohne abgeschlossene Berufsausbildung, zum anderen aber auch dieje-
nigen, die ,berufsentfremdet” sind, d.h. mehr als vier Jahre eine Beschaftigung in an- oder ungelern-
ter Tatigkeit ausgelibt haben — hoher als unter den Arbeitslosen ohne Migrationshintergrund (zwei
Drittel vs. ein Drittel). Laut des Berichts ,[...] spricht [Vieles] dafiir, dass der hohe Anteil von Men-
schen mit Migrationshintergrund an den Arbeitslosen vor allem eine Folge fehlender (formaler und in
Deutschland anerkannter) Qualifikationen ist“ (ebd., S. 8).

Die Tatsache, dass ein groRer Teil der Ratsuchendemicht in den deutschen Arbeitsmarkt integriert
ist, ist ein Indiz dafiir, dass das Anerkennungsgesetz und seine begleitenden MaBnahmen Personen
ansprechen, deren Qualifikationspotenzial fiir den Arbeitsmarkt noch nicht optimal genutzt wird.

Zwar sind Migrantinnen und Migranten in Deutschland insgesamt schlechter in den Arbeitsmarkt
integriert als Personen ohne Migrationshintergrund; der Anteil der Ratsuchenden, die nicht erwerbs-
tatig sind, liegt jedoch in der Beratung im Vergleich zur Bevolkerung mit Migrationshintergrund in
Deutschland insgesamt Uberproportional hoch. Laut Ergebnissen des Mikrozensus 2012 zum (ber-
wiegenden Lebensunterhalt®” gehen 39,1 Prozent der Bevolkerung mit Migrationshintergrund einer
eigenen Erwerbs- bzw. Berufstatigkeit nach, unter den Personen ohne Migrationshintergrund liegt
der Anteil bei 45,1 Prozent. 1,1 Prozent der Migrantinnen und Migranten bezogen 2012 Arbeitslo-
sengeld | im Vergleich zu 0,8 Prozent bei denjenigen ohne Migrationshintergrund. Weitere
7,6 Prozent unter den Menschen mit Migrationshintergrund bezogen Leistungen nach Hartz IV, unter
den Deutschen ohne Migrationshintergrund lag der Anteil bei 3,0 Prozent (vgl. Statistisches Bundes-
amt 20134, S. 43).

Die Analyse der Beratungsdaterergibt bei einer Unterscheidung der beruflichen Situation nach Ge-
schlecht auBerdem, dass Manner tendenziell besser den deutschen Arbeitsmarkt integrieid als
Frauen: Wahrend 18,6 Prozent der Manner ohne erganzenden SGB II-Leistungsbezug beitragspflich-

*® D.h. 28 Prozent der Arbeitslosen mit Migrationshintergrund erhalten Leistungen nach dem SGB IlI.

*” Die Abgrenzung der Kategorien im Mikrozensus erfolgt anders als in der NIQ-Datenbank. AuRerdem ist im
Mikrozensus die gesamte Bevoélkerung mit Migrationshintergrund in die Berechnung einbezogen, d.h. auch
Kinder und Rentner/innen. Deshalb sind die Prozentanteile in ihrer Quantitat nicht direkt mit den Ergebnissen
der NIQ-Datenbank vergleichbar. Die Ausfihrungen sollen jedoch zum einen den Unterschied in der Arbeits-
marktintegration zwischen Personen mit und ohne Migrationshintergrund verdeutlichen, zum anderen die
Relationen zwischen Erwerbstatigkeit und Leistungsbezug unter der Bevélkerung mit Migrationshintergrund
aufzeigen, um diese in ihrer Tendenz mit den Ergebnissen aus der Beratung zu vergleichen.



tig beschaftigt sind, trifft dies nur auf 13,4 Prozent der weiblichen Ratsuchenden zu. Frauen sind da-
gegen haufiger geringfligig beschaftigt ohne erganzenden Leistungsbezug (5,8 Prozent) als Manner
(2,5 Prozent) und haufiger arbeitssuchend ohne Leistungsbezug (20,9 Prozent; Manner:
11,3 Prozent). Mannliche Beratene befinden sich dagegen haufiger ohne Arbeit im Asylbewerberleis-
tungsbezug (5,8 Prozent) als Frauen (1,3 Prozent).

Auch fur die ostdeutschen Bundeslandat eine tendenziell schlechtere Integration der Ratsuchen-
den in den Arbeitsmarkt festzustellen. 47,3 Prozent der Anerkennungssuchenden sind dort ohne
Arbeit im SGB ll-Leistungsbezug, dagegen gehen nur 8,4 Prozent einer sozialversicherungspflichtigen
Beschéftigung ohne ergianzenden Leistungsbezug nach. Demgegeniiber sind in den alten Bundeslé-
dern(nur) 39,2 Prozent der Ratsuchenden ohne Arbeit im SGB 1l-Bezug und 16,4 Prozent in sozialver-
sicherungspflichtiger Beschéaftigung ohne erganzenden Bezug von SGB Il-Leistungen.

Staatsangehorige der EU, des EWR und der Schingizesser in den deutschen Arbeitsmarkeint
griert als Drittstaatsangehorige. So betragt der Anteil der Ratsuchenden, die sich ohne Arbeit im
SGB II-Leistungsbezug befinden unter den Personen mit einer Staatsangehdrigkeit eines Drittstaats
44,7 Prozent im Vergleich zu 33,9 Prozent derjenigen mit einer Staatsangehorigkeit eines EU-
Mitgliedstaates, des EWR oder der Schweiz. Dagegen liegt der Anteil der Staatsangehorigen der EU,
des EWR und der Schweiz, die ohne ergdnzenden Leistungsbezug beitragspflichtig beschaftigt sind
bei 19,3 Prozent (bei Drittstaatsangehdrigen bei 11,5 Prozent). Auch der Anteil derer, die Leistungen
nach dem SGB Il beziehen — und somit in der Vergangenheit bereits mindestens zwdolf Monate sozi-
alversicherungspflichtig beschaftigt gewesen sind — liegt unter den EU- und EWR-Staatsangehdrigen
und den Schweizern mit 9,7 Prozent hoher als bei Drittstaatsangehorigen (6,5 Prozent).

Erklart werden kann dies zum einen mit der Arbeitnehmerfreiziigigkeit, die fir die meisten EU-
Staaten® gilt und EU-Biirgern somit eine unbeschrinkte Arbeitsaufnahme in Deutschland erméglicht.
Zum anderen bestand fiir EU-Blrger sowie Staatsangehorige eines EWR-Landes oder der Schweiz
bereits vor Inkrafttreten des Anerkennungsgesetzes im April 2012 die Mdoglichkeit der Anerkennung
eines auslandischen Abschlusses in einem reglementierten Beruf.® Spataussiedler/-innen, die nach
§ 7 Staatsangehorigkeitsgesetz die deutsche Staatsangehorigkeit automatisch erwerben, sobald
ihnen die Bescheinigung nach § 15 des Bundesvertriebenen- und Fliichtlingsgesetzes ausgestellt
wurde (vgl. Auswartiges Amt), hatten dariber hinaus auch die Moglichkeit, sich ihre auslandischen
Abschliisse in nicht reglementierten Berufen anerkennen zu lassen. Fiir Drittstaatsangehdrige hinge-
gen bestanden vor dem 1. April 2012 keine Méglichkeiten zur Anerkennung ihres im Ausland erwor-
benen Abschlusses.

% |m Jahr 2013 galt die Arbeitnehmerfreiziigigkeit fir 25 EU-Mitgliedstaaten. Nicht einbezogen waren Bulgari-
en und Rumanien (fiir diese gilt die Arbeitnehmerfreiziigigkeit seit dem 1.1.2014) sowie Kroatien, das erst am
1.7.2013 der EU beigetreten ist.

**In nicht reglementierten Berufen konnten bereits vor Inkrafttreten des Anerkennungsgesetzes sowohl EU-
Bilirger, EWR-Blirger und Schweizer als auch Spataussiedler und Drittstaatsangehorige arbeiten, da eine Aner-
kennung keine Voraussetzung fiir die Tatigkeitsaustbung ist.



Zusammenfassung der Ergebnisse zur beruflichen Situation der Ratsuchenden:

Insgesamt ist der Anteil der Ratsuchenden, der nicht in den deutschen Arbeitsmarkt integriert ist,
hoch: Etwa die Halfte (48®rozent) der Ratsuchenden ist ohne Arbeit im SG&dér $B IH
Leistungsbezug, weitere 8&3ozentbeziehen ergdnzend zu ihrer Erwerbstatigkeit Sozialleistungen
nach SGB Il. Nur etwa jeder Sechste (PEo2ent) ging zum Zeitpunkt der Beratung einer abhéang gen
sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung nabineoerganzende Sozialleistungen zu erhalien,
1,6 Prozent der Ratsuchenden waren selbststandig ohne ergédnzendel®GBitigen zu erhalten.
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3 Zusammenfassung wesentlicher Ergebnisse

Das folgende Kapitel fasst wesentliche Ergebnisse noch einmal unter verschiedenen thematischen
Aspekten zusammen und ordnet die Ergebnisse ein. Es werden zunachst die typischen Merkmale von
Ratsuchenden beschrieben (Abschnitt 3.1), in Abschnitt 3.2 wird eine kurze Einordnung gegeben
inwieweit die Beratungsangebote ihre Zielgruppen erreichen und schlieflich wird beleuchtet, inwie-
fern mit dem Potenzial, das die Ratsuchenden mitbringen, ein Beitrag zur Fachkraftesicherung geleis-
tet werden kann (Abschnitt 3.3).

3.1 Typische Ratsuchende

Der/die ,typische Ratsuchende” ist weiblich, zum Zeitpunkt des ersten Beratungskontaktes im
Durchschnitt etwa 35 Jahre alt und hat im Herkunftsland einen Hochschulabschluss im Bereich Ge-
sundheit, Soziales, Lehre und Erziehung erworben. Er/sie kommt aus einem osteuropaischen Staat,
am wahrscheinlichsten aus Polen oder der Russischen Féderation und ist erst kirzlich, d.h. innerhalb
der letzten zwei Jahre (vor dem Zeitpunkt des ersten Beratungskontaktes), nach Deutschland einge-
reist. Im Durchschnitt besitzt er/sie sieben Jahre an Berufserfahrung in ihrem/seinen erlernten Beruf.

Auffallig ist zum einen, dass sehr viel mehr Frauen in die Beratung kommen als Manner. Dies zeigt
sich auch im Vergleich zur Geschlechterstruktur der Personen mit Migrationshintergrund in Deutsch-
land: Es sind (iberproportional viele Ratsuchende weiblich. Und auch unter den neu Zuwandernden,
die einen Grofteil der Ratsuchenden ausmachen, liegt der Anteil der Frauen unterhalb dem der
Manner (vgl. Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge 2014, S. 33). Somit lasst sich hierin keine Er-
klarung fir den hohen Anteil an weiblichen Ratsuchenden finden.

Zum anderen hat Uber die Halfte der Ratsuchenden einen Hochschulabschluss. Laut einer Untersu-
chung zur Verwertung auslandischer Qualifikationen von neu Zugewanderten (zwischen 2000 und
2012) in Nordrhein-Westfalen, sind die Erwerbstatigenquoten vor allem bei héher Qualifizierten neu
Zugewanderten vergleichsweise gering, dies betrifft vor allem die Frauen. Die Studie fuhrt als mogli-
chen Grund die ggf. schlechte Verwertbarkeit bzw. fehlende Anerkennung der ausldandischen Berufs-
qualifikationen an (vgl. Seifert 2013, S. 5). Diese schlechtere Verwertbarkeit kénnte eventuell (teil-
weise) den hohen Anteil an weiblichen Ratsuchenden mit Hochschulqualifikationen erklaren.

Die Forschung zeigt auRerdem, dass Frauen grundsatzlich einer Beratung offener gegeniberstehen
als das bei Mdnnern der Fall ist. Und auch mit steigendem Bildungsstand nimmt die Inanspruchnah-
me von Beratungsangeboten zu (vgl. Warschburger 2009, S. 41 f.).

3.2 Erreichung der Zielgruppen

Das Anerkennungsgesetz des Bundes hat das Ziel, Menschen mit auslandischen Berufsqualifikationen
in den deutschen Arbeitsmarkt zu integrieren, indem sie die Moéglichkeit erhalten, die Gleichwertig-
keit ihres auslandischen Abschlusses mit einer deutschen Referenzqualifikation priifen und ggf. fest-
stellen zu lassen.

Damit soll ein Beitrag zur Integration von in Deutschland lebenden Migrantinnen und Migranten ge-
leistet werden, die bisher noch nicht qualifikationsaddquat auf dem deutschen Arbeitsmarkt beschaf-



tigt sind. AuRerdem ist es ein Signal auch an Fachkrafte aus dem Ausland, die gerne in Deutschland
erwerbstatig sein mochten.

Der hohe Anteil an Personen, die arbeitslos (gemeldet) sind, spricht dafiir, dass die Beratungsange-
bote die Gruppe erreicht, die bisher nicht in den Arbeitsmarkt integriert ist. Das heil3t, es werden
diejenigen angesprochen, deren Potenzial fiir den deutschen Arbeitsmarkt bisher noch nicht genutzt
wurde (bzw. genutzt werden konnte).

Bisher sprechen vor allem die Beratungsangebote der IQ-Erstanlaufstellen besonders im Inland le-
bende Migrantinnen und Migranten an: 95 Prozent der Ratsuchenden haben ihren Wohnsitz in
Deutschland, nur 5 Prozent leben im Ausland. Bei der BAMF-Hotline, deren Angebot auch speziell fur
Anfragen aus dem Ausland geschaffen wurde (Service auch in Englisch), ist der Anteil deutlich hoher:
Hier haben 20 Prozent der Anrufenden ihren Wohnsitz im Ausland. Die Auslandsoffensive des Bun-
desinstituts flr Berufsbildung wird einen wichtigen Beitrag fiir die Steigerung der Anfragen aus dem
Ausland leisten. In diesem Zusammenhang ware es vor allem fir die Transparenz und Handhabbar-
keit der Anfragenden aus dem Ausland gut, eine zentrale Anlaufstelle fiir Auslandsanfragen zu haben.
Diese sollte die Aufgabe haben, die Anfragenden zu Fragen des Aufenthaltsrechts und der Arbeits-
moglichkeiten in Deutschland zu beraten und die Personen mit einem konkreten Einreiseziel in
Deutschland und Fragen zur Anerkennung an die dort regional ansassige 1Q-Erstberatungsstelle zu
verweisen.

Das Anerkennungsgesetz weitet bereits vorher bestehende gesetzliche Regelungen fir EU-Blrger
und (Spat-)Aussiedler auf weitere Berufs- und Personengruppen aus. So haben nach dem neuen Ge-
setz alle Migrantinnen und Migranten unabhangig von ihrer Staatsangehorigkeit und von dem Er-
werbsland ihres Berufsabschlusses das Recht auf ein Gleichwertigkeitsfeststellungsverfahren in ei-
nem bundesrechtlich geregelten Beruf.

Die Ergebnisse der Beratung zeigen, dass sich vor allem Drittstaatsangehorige beraten lassen, also
eben jene Personen, die vor Inkrafttreten des Anerkennungsgesetzes keinen Rechtsanspruch auf die
Uberpriifung ihrer Berufsqualifikation in Deutschland hatten.

Dennoch hat ein erheblicher Anteil (mindestens 42 Prozent, vgl. Abb. 12) der Ratsuchenden keinen
direkten Nutzen durch das Anerkennungsgesetz, da dieses sich nur auf bundesrechtlich geregelte
Berufe bezieht. Viele der Ratsuchenden maochten sich jedoch einen Abschluss in einem landesrecht-
lich geregelten Beruf anerkennen lassen, vor allem Lehrer/innen, Ingenieure/innen und Erzie-
her/innen. Fiir diese Personen ist eine Landergesetzgebung notwendig, die ihnen einen Anspruch auf
ein Gleichwertigkeitsfeststellungsverfahren ermdglicht und die entsprechenden Berufe mit ein-
schlieRt — was vor allem bei Lehrern/innen und Ingenieuren/innen in vielen bisher verabschiedeten
Landergesetzen nicht der Fall ist.
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3.3 Beitrag zur Fachkraftesicherung

Mit der qualifikationsaddaquaten Integration von Personen mit auslandischen Berufsabschliissen soll
auch ein Beitrag zur Sicherung der Fachkraftebasis in Deutschland geleistet werden. Insgesamt ergibt
sich fur den deutschen Arbeitsmarkt ein Potenzial von 14.714 Personen, die sich allein im Jahr 2013
durch die Erstberatungsstellen im Forderprogramm IQ haben beraten lassen. 8.831 Ratsuchende
wurden durch die BAMF-Hotline beraten.”” Weitere Personen nutzten die Informations- und Bera-
tungsangebote des Anerkennungsportals, von Erstberatungsstellen auRerhalb von 1Q (in Hamburg
und Bremen), von zustdndigen Stellen direkt oder von weiteren Einrichtungen.

In die Beratung kommen vor allem Personen der mittleren Altersgruppen zwischen 25 und 44 Jahren.
Das heildt, es handelt sich hier um Personen im erwerbsfahigen Alter, die noch einen grol3en Teil ih-
rer Erwerbskarriere vor sich haben — dem deutschen Arbeitsmarkt also noch einige Jahre zur Verfi-
gung stehen kdnnen.

Unter den bereits in der Beratung identifizierten Referenzberufen zahlen 11,8 Prozent der Abschlis-
se (1.595 Abschlisse) zu einem durch die Bundesagentur fiir Arbeit definierten Mangelberuf. Das
heilt, dass etwa 1.500 Personen, die im Jahr 2013 durch IQ-Anlaufstellen beraten wurden, dem
deutschen Arbeitsmarkt potenziell in einem Mangelberuf zur Verfiigung stehen.*" Allerdings geben
die Beratungsdaten keine Auskunft dariiber, wie die Chancen auf eine Anerkennung des jeweiligen
Abschlusses in einem dieser Berufe sind. Verldssliche Zahlen, wie viele Personen tatsachlich einen
Abschluss in einem Mangelberuf erfolgreich anerkennen lassen kdnnen, kdnnen erst die Daten der
amtlichen Statistik geben, die fir den Herbst 2014 erwartet werden.

Insgesamt finden jedoch sehr viele Beratungen im Bereich Gesundheit, Soziales, Lehre und Erziehung
statt — Bereiche, in denen sich die Fachkraftesituation zunehmend verscharft und die mit der demo-
grafischen Entwicklung, d.h. der fortschreitenden Alterung der Gesellschaft, weiter an Bedeutung
gewinnen werden. Eine Verschiebung der Geschlechterverteilung in spezifische Frauen- und Man-
nerdomanen ist durch die Anerkennung der ausldandischen Qualifikationen wohl eher nicht zu erwar-
ten — auch unter den Ratsuchenden zeigt sich eine Aufteilung in typische Manner- und Frauenberufe.
Dennoch sind auch unter den weiblichen Ratsuchenden viele potenzielle Ingenieurinnen (4,3 Prozent
der Abschliisse von Frauen, entspricht 377 Abschliissen).

Der Verein Deutscher Ingenieure (VDI) forderte jingst eine rasche und effektive Umsetzung der er-
neuerten EU-Richtlinie zur Anerkennung auslandischer Qualifikationen. Eine Vereinfachung der
grenziiberschreitenden Anerkennung von Ingenieursabschlissen innerhalb der EU sei notwendig, da
immer mehr Ingenieurbiiros und Unternehmen international tatig sind. Somit nehme auch ,der Be-
darf an grenziiberschreitend mobilen Ingenieuren rasch zu“ (vgl. VDI 2014).

** Die Anzahl der durch die BAMF-Hotline Beratenen wird nicht einfach zu den Ratsuchenden der IQ-
Anlaufstellen addiert, da es sein kann, dass Personen beide Wege der Beratung genutzt haben. So wurden laut
Dokumentation 0,6 Prozent (81 Personen) von der BAMF-Hotline an die IQ-Anlaufstellen verwiesen. Es ist mog-
lich dass weitere Personen mehrere Beratungs- und Informationsangebote in Anspruch genommen haben.

*1 Es ist davon auszugehen, dass diese Zahl die Anzahl an Beratungen in Mangelberufen eher unterschétzt, da
sich Berufeliste der NIQ-Datenbank und Berufsbezeichnungen der BA zu den Mangelberufen nicht ganz decken
und in der NIQ-Datenbank nicht alle Berufe der KIdB 2010 im Detail abgefragt werden kénnen.
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5 Anhang: Aufstellung liber giiltige und fehlende Werte der einzelnen Merkmale

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick (iber die giiltigen Werte (= jeweiliges ,n“ in der Darstellung) und die Griinde fiir fehlende Werte in der Aus-
wertung. Die Kategorie , nicht ausgefillt/keine Angabe” bedeutet, dass fiir das jeweilige Merkmal kein gtiltiger Wert vorliegt, da es durch die Beraten-
den nicht ausgefillt wurde bzw. die Antwortkategorie ,keine Angabe“ angekreuzt wurde, weil die entsprechende Information Gber den/die Ratsu-
chende nicht verfligbar war. Bei drei Merkmalen gibt es auRerdem (mindestens) 5.402 fehlende Werte, da diese nur im Rahmen einer face-to-face-
Beratung ausgefiillt werden kdnnen, nicht aber bei den 5.402 Beratungsfillen, die telefonisch oder per E-Mail stattgefunden haben. Bei einigen
Merkmalen gibt es wiederum aufgrund einer Filterung beim Ausfiillen der Daten fehlende Werte. So kann zum Beispiel das Merkmal ,,Bundesland des
Wohnsitzes” nur dann sinnvoll ausgeflillt werden, wenn der/die Ratsuchende einen Wohnsitz in Deutschland hat.

Gilltige Werte Grund fiir fehlenden Wert TS
nicht ausgefiillt/keine Angabe | Telefon-/E-Mail-Beratung | trifft nicht zu (Filter)
Monatliche Beratungen 14.714 0 0 0 14.714
Beratungen nach Bundesland 14.714 0 0 0 14.714
Beratungsform 14.714 0 0 0 14.714
Weg zur Beratungsstelle 13.400 1.314 0 0 14.714
Alter 12.462 2.252 0 0 14.714
Geschlecht 14.607 107 0 0 14.714
Erste Staatsangehorigkeit 14.049 665 0 0 14.714
Zweite Staatsangehorigkeit 492 14.222 0 0 14.714
Wohnsitz in Deutschland 14.406 308 0 0 14.714
Bundesland des Wohnsitzes 13.588 81 0 1.045 14.714
Aufenthaltsdauer 12.009 2.705 0 0 14.714
Zertifikat Sprachkenntnisse 10.967 3.747 0 0 14.714
Beratungsgesprach auf Deutsch 14.056 658 0 0 14.714




Fachstelle

Anerkennung

IQ

Bei den Merkmalen ,Erwerbsland”, ,Referenzberuf”, ,,Berufsbereich” und , Reglementierungsart ,, wurden Ausbildungs- und Hochschulab-
schllisse zusammen ausgewertet.

Bei den Merkmalen ,Ausbildungsdauer” und ,, Abschlussjahr wurden Ausbildungs- und Hochschulabschliisse getrennt voneinander ausgewer-
tet. Dementsprechend ist die Anzahl der fehlenden Werte hier jeweils hdher, da die meisten Personen nur einen Ausbildungs- oder einen
Hochschulabschluss haben.
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